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Missao: A missédo é uma declaracao sobre 0 que a organigagébre sua razao de ser.
Missao do Tribunal Regional do Trabalho da 242 Reb:

REALIZAR JUSTICA, POR MEIO DA SOLUCAO DOS CONFLITOS
DECORRENTES DAS RELACOES DE TRABALHO, CONTRIBUIND®ARA O
FORTALECIMENTO DA CIDADANIA E A PAZ SOCIAL.

Valores:

* Acesso a justica- promover 0 acesso ao Poder Judiciario, com etisbjde democratizar
a relacdo da populacdo com oOrgados judiciais e garanequidade no atendimento a
sociedade.

* Respeito as pessoasdisseminar cultura de respeito, consideracaadlidade e cortesia
entre as pessoas.

» Etica — Agir de acordo com valores morais ou princigias orientam o comportamento
humano na sociedade.

« Efetividade — Garantir que as decisbes alcancem resultadosretos para 0S
jurisdicionados, nos menores prazos e custos Essiv

* Proatividade - antecipar-se aos fatos com acfes preventivaspguer a inovagao e o
aperfeicoamento de procedimentos e servicos.

* Qualidade — Atender com eficiéncia e eficacia as necessgladexpectativas dos clientes
internos e externos.

» Transparéncia- praticar gestdo comprometida com a divulgacéacdes e resultados.

 Comprometimento — atuar com dedicacdo, empenho e envolvimento emast@as
atividades.

» Responsabilidade Social e Ambiental exercer de maneira planejada e sistematica acées
voltadas para o desenvolvimento comunitario, dopidli ambiental, tratamento justo as
pessoas, comunicacdes transparentes e sinergipaosiros.
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GRUPO |

1. Viséo: A visdo define o que a organizacdo pretende sdutmoo. “A visdo proporciona o grande
delineamento do planejamento estratégico a serndelselo e implementado pela empresa.”
(OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas delanejamento Estratégico — conceitos, metodologia,

praticas. 23. ed. S&o Paulo: Atlas, 2007.)

Visao do Tribunal Regional do Trabalho da 242 Regid para 2014:

SER RECONHECIDO PELA SOCIEDADE COMO UMA

INSTITUICAO DE

EXCELENCIA NA ERESTACAO DOS SERVICOS JUDICIAIS, VADRIZACAO DAS
PESSOAS E GESTAO DOS RECURSOS PUBLICOS, ATE 2014.

Indicador

Satisfacdo dos usuarios com a prestacao dos sergigadiciais, a valorizacdo das pessoas e a gegtdo

dos recursos publicos

Polaridade Quanto maior melhor

Tipo de Indicador Eficiéncia

0 qué mede Grau de satisfagi?lo dos usuérios gxtgrnos com tagdiesdos servigos judiciais, a valorizagéo |das
pessoas e a gestao dos recursos publicos

Quem mede Chefe do Nucleo de Gestéo Estratégica

Quando medir Anualmente

Onde medir Unidades de atendimento ao publico e internet

Por qué medir

Para verificar o alcance da Visdo da instituicdo

Como medir

% de aprovacdo em pesquisa de satisfacdo realtzadaos clientes, diretos e interessados,
internet e pelo preenchimento de formularios digpbrados nas unidades de atendimento ao pub

pela
ico.

Unidade de Medida

Percentual (%)

Situacéo atual 70%
META Obter um indice de 80% de satisfacdo dos usuattemes, até 2014.
2010 72%
2011 74%
2012 76%
2013 78%
2014 80%
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GRUPO I

1. Tema

Qualidade e Celeridade.

2. Objetivo

Melhorar os servigos disponibilizados.
3. Descricéo

Desenvolver agbes voltadas para melhoria dos ssnoferecidos, visando a atender com
eficiéncia e eficacia as necessidades e expedatosclientes internos e externos.

4. Indicador
Satisfacdo dos usuéarios com a qualidade dos sensguferecidos
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo de Indicador Eficacia
O qué mede Grau de satisfagdo dos usuérios externos quanteeadsos disponibilizados.
Quem mede Chefe do Nucleo de Gestao Estratégica
Quando medir Anualmente
Onde medir Unidades de atendimento ao publico e internet

1) Para verificar o grau de satisfa¢do dos usuésitsgnos quanto aos servigos disponibilizados.

Por qué medir 2) Aferir a melhoria dos servigos prestados / didpitizados.

% de aprovacdo em pesquisa de satisfacdo realtzadaos clientes, diretos e interessados, [pela
internet e pelo preenchimento de formularios digpbrados nas unidades de atendimento ao pubjico.

Unidade de Medida | Percentual (%)

Como medir

Situacao atual 70%
META Obter um indice de 80% de satisfacdo dos usuattemes, até 2014.
2010 2%
2011 74%
2012 76%
2013 78%
2014 80%

PROJETO: OTIMIZACAO DOS SERVICOS DISPONIBILIZADOS E PRESTADOS
PELA JUSTICA DO TRABALHO DA 242 REGIAO

Escopo ou finalidade do projeto

Alcancar a exceléncia no atendimento das necegsdadxpectativas dos clientes externos,
propiciando aos usuarios maior quantidade e quididale servicos prestados e
disponibilizados.

Alinhamento estratégico
Tema: Qualidade e celeridade.

Objetivo: Melhorar os servigos disponibilizados.

Clientes do projeto
As unidades de atendimento ao publico externo.

Justificativa

Com a otimizagéo dos servigos disponibilizadosis@btidos muitos beneficios, tais como

descongestionamento dos atendimentos oferecidobalé@o, telefone, com o consequente
alivio da carga de trabalho, dentre outros. Casecsaga realizado o projeto, haverd aumento da
carga de trabalho, com reflexo na diminuicéo darmide.
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PROJETO: CENTRAL DE ATENDIMENTO AO CIDADAO
PROJETO COMPARTILHADO

Escopo ou finalidade do projeto

Criar a Central de Atendimento ao Cidadao, queifumacd como um canal de comunicacao
com o usuario da Justica do Trabalho. A CAC aténdes pessoas que necessitam de
informacdes e servicos prestados pela Justica dbalro da 242 Regido, orientando-as e
encaminhando-as ao setor responsavel pelo serwigoenecessita.

Alinhamento estratégico
Temas: Qualidade e Celeridade e Atuacao Institation

Objetivos: Melhorar os servigos disponibilizadosperfeicoar a comunicacao externa.

Clientes do projeto
Unidades atuais de atendimento;

Servigo de Recursos Humanos;

Secretaria de Informatica;

Ouvidoria;

Diretoria do Foro;

Diretorias-Gerais Judiciaria e Administrativa,;
Secretaria-Geral da Presidéncia;

Secretaria do Tribunal Pleno.

Justificativa

Muito comumente, o publico externo desconhece cifumamento da Justica do Trabalho da
242 Regido, bem como os seus direitos e a forma dewve busca-los.

Neste sentido, comprometida com sua missao sealé a Administracdo desenvolver acdes
para ampliar a informacéo, de forma clara e acelsubre a sua missédo, acdes e iniciativas,
de forma a potencializar sua acessibilidade acgubm geral.

A Central de Atendimento ao Cidadado — CAC - comsmiim atendimento especializado que
prestard esclarecimentos e realizara servicos idgetn, oferecendo ainda informacoes
pertinentes e direcionando o cidaddo a unidade etanie.

Mostra-se necessaria sua implantacdo como mei@mteatizar as informacfes e até mesmo
desafogar as Varas do Trabalho, Servico de Cadastta Processual e a Diretoria Geral de
Coordenacdo Judiciaria, que fazem grande numeroatéadimentos por telefone e
pessoalmente para tirar duvidas do cliente, o qreadda grande numero de servidores e
tempo, em detrimento do trabalho que precisa skzautp.

Um servidor capacitado para prestar informacOets epie varios setores do Tribunal sejam
acionados simultaneamente para responder as mesnidas.



GRUPO Il
1. Tema
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Qualidade e Celeridade

2. Objetivo

Agilizar o tramite Processual.

3. Descricao

Desenvolver agbes para imprimir maior agilidad@idez e eficiéncia na tramitagdo dos
processos judiciais e administrativos.

4. Indicador

indice de agilidade na instrucdo dos processos dguisicdo de bens e contratacéo de servicos

Polaridade

Quanto maior melhor

Tipo de Indicador

Eficiéncia

O qué mede Agilidade na instrucdo dos processos de aquisiedmeds e contratagdo de servigos.
Quem mede Diretor do Servico de Material e Patrimoénio

Quando medir Anualmente

Onde medir Diretoria Geral de Coordenac&o Administrativa e Berde Material e Patrimonio

- . Para atender de forma eficaz as necessidades de &dunidades da Justica do Trabalho da 242
Por qué medir Reqis
egido

% de processos de instrugdo tramitados no prazédaem relacéo ao total:

60 dias para concurso e concorréncias do tipo érageeglobal;
Como medir 60 dias para demais concorréncias e tomadas despiles tipos técnica e técnica e prego;

45 dias para demais tomadas de precos;

30 dias para convites e pregéo,

30 dias para dispensa e inexigibilidade
Unidade de Medida | Percentual (%)
Situagéo atual 65%
META Obter 80% dos processos de instrugdo de bensieasefinalizados no prazo padréo, até 2014.
2010 68%
2011 70%
2012 73%
2013 75%
2014 80%

indice de agilidade na aquisicdo de bens e contratfo de servicos
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo de Indicador Eficiéncia
O qué mede Agilidade na aquisi¢@o de bens e na contrataces;os.
Quem mede Secretario Executivo da Diretoria Geral de Coord@aagministrativa
Quando medir Anualmente
Onde medir Diretoria Geral de Coordenac&o Administrativa e Berde Material e Patrimonio
N . Para atender de forma eficaz as necessidades de &sdunidades da Justica do Trabalho da 242
Por qué medir Reqis
egido
% de processos de aquisicao de bens e contratag@dcos finalizados no prazo padrao, em reld¢ao

Como medir

ao total.

120 dias, para concurso e concorréncias dos tippseitada global, técnica ou técnica e preco;
105 dias, para demais concorréncias e tomada despdes tipos técnica e técnica e prego;

60 dias, para demais tomadas de precos;

50 dias, para convites e pregéo,

8 dias para dispensa e inexigibilidade.

Unidade de Medida

Percentual (%)




149

Situagéo atual

65%

META Obter 80% dos processos de aquisicéo de bensieosefimalizados no prazo padréo, até 2014.
2010 68%
2011 70%
2012 73%
2013 75%
2014 80%

PROJETO: IDENTIFICACAO, MAPEAMENTO E REDESENHO DOS PROCESSOS

DE TRABALHO

PROJETO COMPARTILHADO COM O OBJETIVO : Aprimorar e uniformizar procedimentos e

rotinas dos processos e servicos (GRUPO XIllI)

Taxa de congestionamento (processo de conheciment®e 2° graus

Polaridade

Quanto menor melhor

Tipo de Indicador

Eficiéncia

O qué mede O percentual de processos ndo baixados.
Quem mede Chefe do Gabinete de Estatistica
Quando medir Anualmente.

Onde medir 1° e 2° graus

Por qué medir

Para verificar 0 quanto dos processos recebidosndemtes (residuo) a Justica do Trabalho d3
regido nao esta conseguindo solucionar (baixar)

L 242

Como medir

Férmula: TCC =1 - (TBaixC / (CnC + CpC))

TCC - taxa de congestionamento da fase de conhecment
TBaixC — total de processos de conhecimento baixaolos
CnC — casos novos de conhecimento

CpC — casos pendentes de conhecimento

(Valida para o 1° e 2° graus)

Unidade de Medida

Percentual (%)

Situacéo atual

1° grau: 25,7% 20 grau: 16,5%

META Reduzir para 11% no 2° grau e 34% no 1° grau adiaxangestionamento, até 2014.
2010 1° grau: 40% 2° grau: 14%
2011 1° grau: 40% 2° grau: 14%
2012 1° grau: 38% 2° grau: 13%
2013 1° grau: 36% 2° grau: 12%
2014 1° grau: 34% 2° grau: 11%
indice de agilidade no julgamento no 1° e 2° graus
Polaridade Quanto menor melhor
Tipo de Indicador Eficiéncia
O qué mede Tempo médio de tramitac&o dos processos nas fasemtiecimento e execugéo, em 1° e 2° graus
Quem mede Gabinete de Estatistica
Quando medir Semestralmente
Onde medir 1° e 2° graus

Por qué medir

Para conhecer o tempo médio de julgamento dos §soseas fase de conhecimento e execucap,

1°e 2° graus.

Como medir

Na fase de conhecimento: do protocolo a baixa db@tmento;

Na fase de execuc¢éo: do transito em julgado a baixa
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Unidade de Medida | Numero de dias

Situacéo atual éi%hsiglg;ento: 1° grau - 10 meses (300 dias) /gr&f 6 meses (180 diag) Execucdo: 18 mes
META Conhecimento 1° grau: 210 dias / Conhecimento 2° g2Qudias / Execugéo 1° grau: 450 dias

2010 Conhecimento 1° grau: 290 dias / Conhecimehgydu: 175 dias / Execucdo 1° grau: 525 dias
2011 Conhecimento 1° grau: 275 dias / Conhecimehgydu: 165 dias / Execucdo 1° grau: 510 dias
2012 Conhecimento 1° grau: 255 dias / Conhecimehgydu: 150 dias / Execucdo 1° grau: 490 dias
2013 Conhecimento 1° grau: 215dias / Conhecimehgydu: 135 dias / Execucdo 1° grau: 470 dias
2014 Conhecimento 1° grau: 210 dias / Conhecimehgydu: 120 dias / Execucdo 1° grau: 450 dias

PROJETO: QUALIDADE, EFICIENCIA E AGILIDADE NA TRAMITACAO DOS
PROCESSOS JUDICIAIS

Escopo ou finalidade do projeto

Reduzir a taxa de congestionamento de processds$ er° graus. Para tanto, pretende-se
uniformizar os procedimentos e a¢cdes adotadosinasds unidades do Tribunal, por meio da
edicdo de normas internas, provimentos, etc., lmmno@tualizacdo e adequacgédo das normas
existentes.

Alinhamento estratégico

Agilizar o tramite processual, por meio da padragéio de procedimentos, propiciando
servigos de maior qualidade.

Clientes do projeto
Varas do Trabalho;

Secretaria da Corregedoria,
Diretoria Geral de Coordenacéo Judiciéria;
Gabinete de Desembargadores.

Justificativa

A uniformizacdo de rotinas e procedimentos permagdizar a tramitacdo dos processos,
proporcionando prestacao de servicos com eficiéngaalidade. Verifica-se que, atualmente,
ha uma grande diversidade de procedimentos, 0 quee igseguranca e morosidade. Por
exemplo, mudanca de rotinas pré-estabelecidas quandubstituicdo nas Varas do Trabalho e
no 2° grau, ndo ha padronizacédo nos procedimeniigsyvando-se que cada gabinete trabalha
de forma diferente.

PROJETO: PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO
PROJETO COMPARTILHADO COM O OBJETIVO : Aprimorar Desenvolver e aprimorar
continuamente os sistemas de TIC (GRUPO XX)




GRUPO IV
1. Tema
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Acesso a Justica e Efetividade.

2. Objetivo

Facilitar o acesso a justica.

3. Descricéo

Desenvolver acdes para facilitar o acesso ao Rha#ciario Trabalhista, com o objetivo de
democratizar o atendimento a sociedade.

4. Indicador

Acesso a Justica por meio eletrénico

Polaridade

Quanto mais, melhor.

Tipo de Indicador

Efetividade

O qué mede

O crescimento da utilizagdo do meio eletrdnico paapresentacédo de peti¢des.

Quem mede

Diretor de Secretaria da 32 Vara do Trabalho de GaBrpnde

Quando medir

Quadrimestralmente, a partir da celebragéo do coow®dm a OAB e adequacao do software.

Onde medir

Todas as Varas e distribuicdo da Justica do Tralmd?4? Regido

Por qué medir

Ampliar o acesso a Justica em todos os MunicipioEgtado, servidos ou néo, por Varas do Trabal

Como medir

Percentual do total de peticionamento eletrontotel de peticionamentos.

Unidade de Medida

Percentual (%)

Situacédo atual

3% dos peticionamentos séo por meio do e-doc.

META Atingir 50% de peticionamento por meio eletrdnieoJustica do Trabalho da 242 Regido, até 2014
2010 7%

2011 15%

2012 25%

2013 35%

2014 50%

PROJETO: PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO
PROJETO COMPARTILHADO COM O OBJETIVO : Aprimorar Desenvolver e aprimorar

continuamente os sistemas de TIC (GRUPO XX)

ACAO: PETICIONAMENTO ELETRONICO
ACAO INTEGRANTE DO PRJETO PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO
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GRUPO V

1. Tema

Acesso a Justica e Efetividade.

2. Objetivo

Melhorar a efetividade na execucao.
3. Descrigao

Desenvolver acdes que melhorem a efetividade nauede, objetivando que as decisbes
alcancem resultados concretos para os jurisdicamatmhs menores prazos e custos possiveis.

4. Indicador
Taxa de congestionamento na fase de execucao dgrHu
Polaridade Quanto menos, melhor
Tipo de Indicador Eficiéncia
O qué mede O percentual de processos em estoque na fase clg;ére
Quem mede Diretor de Secretaria da Vara do Trabalho de PBata
Quando medir Anualmente
Onde medir Nas Varas do Trabalho
Por qué medir Para verificar a efetividade na fase de execugéo.

Férmula: TCEX1° = 1 - (TBaixEx1°/ (CnEx1° + CpEx1°))onde:
TCEXx1° — taxa de congestionamento na fase de exedacE grau
Como medir TBaixEx1° — total de processos de execucao baixamlds grau
CnEx1° — casos novos de execugdo em 1° grau

CpEx1° — casos pendentes de execuc¢do em 1° grau.

Unidade de Medida | Percentual (%)

Situacao atual 67%
Diminuir o percentual da taxa de congestionamentopifocessos em execuc¢do na Justica do Trapalho

META da 242 Regido para 62% até 2014.
2010 66%
2011 65%
2012 64%
2013 63%
2014 62%

PROJETO: INFORMACOES SOCIAIS DE EXECUTADOS
PROJETO COMPARTILHADO

Escopo ou finalidade do projeto
Promover a utilizagéo de convénios externos paengho de dados sobre executadas:

a) Registro no SERASA;

b) Convénio IAGRO;

c) Convénio CAGED,;

d) Convénio FGTS;

e) Convénio com a Secretaria de Fazenda Estadual,
f) Outros.

Municiar o juizo de informagfes dos devedores,odalizacdo e quantificagcdo de seus bens
para constricdo, bem como a inscricdo do CPF/CNPdededor em o6rgao de restricdo de
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crédito, a fim de diminuir a taxa de congestionamelos processos em execugao no
ambito do TRT.

Alinhamento estratégico

Tema: Acesso a justica e efetividade e Atuacaducginal

Objetivos Estratégicos: Melhorar a efetividade xecacdo e Ampliar parcerias com outras
instituicoes

Clientes do projeto

Varas do Trabalho.

Justificativa

O maior entrave na execucao trabalhista atualogalizacdo do executado e de seus bens. A
formalizacdo dos referidos convénios permitird @iag encontrar bens ocultos, conhecer a

destinacdo dos bens comercializados ou inscrevePlE/CNPJ do executado em oOrgao de

restricdo de crédito a fim de dar maior efetividadexecucgéo trabalhista, bem como conhecer
novo endereco do executado para realizacao d@matosssuais de constricao.
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GRUPO VI

1. Tema

Responsabilidade Social.

2. Objetivo

Desenvolver programas de responsabilidade social.
3. Descricéo

Desenvolver a¢ges nas areas de educacdo, meiondéenhieladania e prevencdo de litigios,
gue contribuam para o bem-estar da sociedade.

4. Indicador
Numero de acdes desenvolvidas na area ambiental
Polaridade Quanto mais alto, melhor
Tipo de Indicador Efetividade
O qué mede Numero de acdes realizadas na area de meio ambiente
Quem mede Secretario da Comissédo de Gestdo Ambiental
Quando medir Anualmente
Onde medir Comissao de Gestdo Ambiental
Por que medir Para medir o nivel de comprometimento do Tribunatelacéo as questdes ambientais
Como medir Y do nimero de agfes desenvolvidas na area ambiental
Unidade de Medida | Numero
Situacao atual 24
META Incrementar em 25% o namero de ac¢des consideralimiiaade base, até 2014.
2010 26
2011 27
2012 28
2013 29
2014 30

PROJETO: GESTAO AMBIENTAL

1.Escopo ou finalidade do projeto

Implementacdo de programas com o objetivo de debsesry administrar e integrar acoes
permanentes e necessarias ao planejamento e inmpéeyde de projetos de cunho socio-
econdmico-ambiental de forma participativa, contagsa reduzir os danos causados ao meio
ambiente, decorrentes das atividades do TRT dR&di&o.

2.Alinhamento estratégico
Tema: Responsabilidade social.

Objetivo: Desenvolver programas de responsabilidadel.

3.Clientes do projeto
1. Comissao Permanente de Gestdo Ambiental;

2. Direcdo Geral (area administrativa e judiciaria)
3. Segéo de Engenharia;

4. Servico de Material e Patrimonio;

5. Todas as areas e servidores ativos do quadf&do
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4 Justificativa

Necessidade de integrar e monitorar as acOes oEdiag) visando a atingir a exceléncia na
Gestdo Ambiental, a qualidade de vida no ambieetdrabalho, por meio de agdes que
propiciem:

1. Adocao de atitudes e procedimentos que levem aoagsmnal dos recursos naturais e
dos bens publicos, combatendo o desperdicio e suoomirresponsavel;

Tratamento adequado de residuos, minimizando imgachbientais;

Estimulacdo de mudancas de hébitos daqueles cegrant a instituicdo ou que com
ela se relacionam.

Numero de pessoas beneficiadas area social
Polaridade Quanto mais alto, melhor
Tipo de Indicador Efetividade
0 qué mede NﬂmeroNde pessoas beneficigdas pelas acbes deﬂdqsohas areas de educacdo, cidadania e
prevencao de litigios que contribuam para o berr-elst sociedade
Quem mede Secretério-Geral da Presidéncia e Diretor do Seré&;Documentacéo
Quando medir Anualmente
Onde medir Secretaria-Geral da Presidéncia e Servigo de Daniaigio
Por que medir Para medir o nivel de comprometimento do Tribumatelacdo as questdes sociais
Como medir ¥ namero pessoas atendidas em projetos sociais
Unidade de Medida | Numero
Situacao atual Estima-se que 2700 pessoas foram atendidas.
META Incrementar em 25% a quantidade de pessoas aterafidprojetos sociais, até 2014
2010 Incremento de 5% (2835)
2011 Incremento de 10% (2970)
2012 Incremento de 15% (3105)
2013 Incremento de 20% (3240)
2014 Incremento de 25% (3375)

PROJETO: JUSTICA CIDADA

Escopo ou finalidade do projeto

Implementacdo de programas com 0 objetivo de premavcidadania e possibilitar aos
trabalhadores um maior grau de consciéncia acessasdus deveres e obrigacdes no que
pertine as relacdes de trabalho.

Alinhamento estratégico
Tema: Responsabilidade social.

Objetivo: Desenvolver programas de responsabilidadel.

Clientes do projeto
Secretaria-Geral da Presidéncia.

Justificativa
Necessidade de promover a cidadania por meio de:

1. Acdes solidarias envolvendo o Tribunal do Trabalad24? Regido e outras entidades,
governamentais ou nao;

2. Acoes de conscientizacdo dos direitos e devereasliviatas (Guia do Trabalhador).
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PROJETO: EDUCACAO, TRABALHO E JUSTICA

Escopo ou finalidade do projeto

Implementacao de programas que objetivem promowaesacdo da Justica do Trabalho com
as comunidades escolar e académica, bem como ttaresnvalores juridicos e sociais que
inspiram a historia e o funcionamento da Justic&rdbalho em Mato Grosso do Sul, por meio
da disponibilizacdo para consulta da documentagsidrica institucional e do acervo de
processos findos, com a criagcdo da memoéria dacdudti Trabalho da 242 Regido, além de
estimular o espirito critico de estudantes de 2° graus, desenvolvendo conteudos sobre os
direitos e obrigagfes do individuo na sociedade &abalho, e indicando os 6rgéos tutelares
desses direitos.

Alinhamento estratégico
Tema: Responsabilidade Social;

Objetivo: Desenvolver programas de responsabilidadel.

Clientes do projeto

1. Servigo de Documentagéo;
2. Escola Superior da Magistratura.

Justificativa

O Poder Judiciario brasileiro tomou novo félego artip da publicagdo da Emenda
Constitucional n° 45/2004, que, entre outras megidaou o Conselho Nacional de Justica
para coordenar nacionalmente o seu funcionamento.

O CNJ tem se empenhado firmemente em estabelebigcgsounificadas de procedimentos
administrativos e judiciais para todos os ramoslualdiciario. Reconhecer que essa funcdo &
afeta ndo apenas a busca pela exceléncia da @i@gtaisdicional, fim Ultimo desse Poder da
Republica, mas também a necessaria atencédo paspansabilidade social dos 6rgdos da
Justica significa afirmar que o Judiciario ndo pdaar adstrito a provocacdo, devendo
igualmente interagir com a sociedade de forma maat

Com base nessa premissa e, sendo o TRT da 24%Reygi@los vetores do Poder Judiciario
com o mundo do trabalho, a Justica do Trabalho esmoNMGrosso do Sul intenta, com a
implementacdo do Projeto “EDUCACAO, TRABALHO E JUSRA”, abrir um canal de
interacdo com a populacdo do estado, por internmgaoinstituicdes de ensino locais, tendo
por verdade que essa acdo constitui-se num dossnggie levam o jovem e o adulto a
compreender o trabalho como uma condigdo humaneaéoo e desempenho da Justica sobre
esse inalienavel direito social. Consolida ess& iflanando parcerias com a Secretaria de
Estado de Educacdo e as universidades locais, ias\a promover agdes educativas que
impliquem, para a classe estudantil, o esclaredimngas funcdes do judiciario, de seus atores
(magistrados e servidores) e de suas tantas daksieis de indicar o caminho da paz social. A
educacao, sabe-se, € um desses caminhos.



GRUPO VII

1. Tema
Infraestrutura.
2. Objetivo

Garantir a atualizacdo da infraestrutura tecnofagic

3. Descricéo

Desenvolver agbes que garantam a atualizacao destfutura tecnolégica e permitam o bom

desempenho das unidades.

4. Indicador

indice de aderéncia as metas de infraestrutura doET|

Polaridade

Quanto mais, melhor

Tipo de Indicador

Eficiéncia

O qué mede % de metas de infraestrutura do PETI atingidas
Quem mede Diretor da Secretaria de Informatica - SINF
Quando medir Semestralmente

Onde medir Secretaria de Informética

Por qué medir

Para acompanhar a evolugao/desenvolvimento das ohetaETI

Como medir

(N° de metas atingidas/n® de metas propostas)*100

Unidade de Medida

Percentual (%)

Situagéo atual

60%

META

Atender 80% das metas de infraestrutura tecnol@pdaET]I

70%
70%
80%
80%
80%

2010
2011
2012
2013
2014

PROJETO: ATUALIZACAO DA INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

Escopo ou finalidade do projeto

1. Atualizacéo do banco de dados:
* Atualizar os servidores do RAC Oracle e versaoatwb de dados;
* Modificar a topologia de distribuicdo do banco déak, centralizando na capital.

2. Atualizacao dos servidores de rede:

» Atualizar os servidores de arquivos, internet/metaemail, LDAP.
3. Ampliagédo de links:

* Aumentar a capacidade de transmissédo de dadoshenared tempo de reposta dos

servicos.

4. Estruturas de seguranca:

* Instalar cofres modulares no prédio da nova sede.
5. Migracao para a suite BROffice:

» Utilizar a suite de software livre BROffice;

* Modificar os sistemas que utilizam o MSOffice.
6. Renovacéo do parque de estacdes de trabalho:

* Atualizar 1/3 dos equipamentos anualmente.
7. Renovacéo do parque de impressoras:

* Atualizar 1/3 dos equipamentos anualmente.

. Implantacéo do servico &ervice Desk:

oo
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» Contratar o servico d&ervice Desk para atendimento dos clientes internos e
externos do TRT24.

Alinhamento estratégico
Tema: Infraestrutura

Objetivo estratégico: Garantir a atualizacdo deagstrutura tecnoldgica

Clientes do projeto
Varas do trabalho da capital/interior, prédio sedero trabalhista.

Justificativa
Ampliar a capacidade dos equipamentos, melhor@ampd de resposta dos servigcos e melhorar
as condicdes de trabalho.



GRUPO VI
1. Tema
Infraestrutura.
2. Objetivo
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Melhorar as estruturas fisicas de todas as unidades

3. Descrigao

Desenvolver acdes que propiciem instalacdes e ronbd que permitam o bom desempenho e
garantam aos magistrados e servidores condictealdgho com saldde e seguranca.

4. Indicador

indice de satisfacdo com as condicdes de trabalho.

Polaridade

Quanto mais, melhor

Tipo de Indicador

Efetividade

O qué mede

Mede a satisfagdo dos usuarios com as condi¢tealdsho na sua unidade.

Quem mede

Chefe do Nucleo de Gestéo Estratégica.

Quando medir

Anualmente.

Onde medir

Todas as unidades da Justica do Trabalho da 24&dRegi

Por qué medir

Para mensurar periodicamente a satisfacdo dosasgam as condi¢des de trabalho.

Como medir

% entre avaliacGes positivas quanto as condicd&sbalho / pelo total de avaliacdes nestes itens
pesquisa.

Unidade de Medida

Percentual (%)

Situacéo atual 80%

META Atingir 95% de satisfacdo, até 2014

2010 85%

2011 88%

2012 90%

2013 95%

2014 95%

indice de satisfagéo com as instalacdes fisicas.

Polaridade Quanto mais, melhor

Tipo de Indicador

Efetividade.

O qué mede A satisfacé@o do usuéario com as instalagdes fisieasmda unidade.
Quem mede Chefe do Nucleo de Gestao Estratégica.

Quando medir Anualmente.

Onde medir Todas as unidades da Justica do Trabalho da 248dRegi

Por qué medir

Para mensurar periodicamente a satisfacdo dosasgam as instalacdes e coletar informagdes (
possam subsidiar novas ac¢oes.

Como medir

Por intermédio de pesquisa, avaliar o grau defagfis (%).

Unidade de Medida

Percentual (%)

Situagéo atual 82,6%

META Atingir 90% de satisfacdo, até 2014
2010 83%

2011 85%

2012 87%

2013 89%

2014 90%
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PROJETO: MODERNIZACAO DAS INS~TALACOES FISICAS DAS U NIDADES DA
JUSTICA DO TRABALHO DA 242 REGIAO

Escopo ou finalidade do projeto

O projeto tem por finalidade a melhoria das ingt@s fisicas das unidades da Justica do
Trabalho da 242 Regido e, consequentemente, dacges de trabalho de magistrados e
servidores e, também, acessibilidade dos usuanng,vez que atualmente algumas unidades
funcionam em prédios residenciais adaptados, augtalacbes ndo propiciam um ambiente de
trabalho produtivo, nem tampouco atendem satiséatmmte as condicdes de acessibilidade,
saude e seguranca dos USUarios.

Abrange a construcdo de prédios, reforma e ampliapanutencdo dos imoveis, para cujas
atividades é necesséria a contratacao dos senkclevantamento planialtimétrico, sondagem,
projetos arquitetdnico, estrutural, elétrico, hidido, bem como a aquisicdo de materiais
(mobiliario, consumo, etc.) e a contratacao derdogeservicos complementares.

Alinhamento estratégico

Tema: Infraestrutura
Objetivo: Melhorar as estruturas fisicas de togasredades.

Clientes do projeto
Presidéncia;

Diretoria Geral de Coordenacdo Administrativa (in@inda a Secédo de Cadastro e apoio a
Licitacdo e Secéo de Engenharia);

Secretaria de Informatica;

Servigo de Or¢camento e Financgas;

Servigo de Material e Patrimonio;

Servigos Gerais.

Justificativa

Atualmente, os prédios-sede do TRT/242 Regido elglemas Varas do Trabalho ndo mais
comportam adequadamente a crescente demanda dapsgudiciarios e administrativos,
bem como o0 acesso ao publico externo, seja porspgae estalados em prédios residenciais
adaptados precariamente para receber os servicts digstica Especializada, ou porque as
instalacBes atuais ndo atendem atualmente as ks dos usuarios quanto aos quesitos de
acessibilidade, satde e seguranca.

O projeto visa suprir a falta de espaco fisico addq para o desenvolvimento das atividades
dos usuérios em geral, ou ampliar/adaptar aquilesistentes, dando-lhes melhores condi¢ées
de trabalho e acessibilidade.

A ndo execucdo do projeto causara prejuizo ao hemdianento aos usudrios (internos e
externos) e, consequientemente, a prestacao juoisdic
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ACAO 1: CUMPRIMENTO INTEGRAL DA NR 17

Escopo ou finalidade do projeto

Tem como objetivo adequar as instalagfes prediassmobiliarios de forma a atender a todas
as exigéncias da NR 17 dentro das premissas dej&ma@nto Estratégico até 2014.

Abrange o levantamento da situacao atual das d@eslide trabalho de cada unidade e a
elaboracdo de projeto basico, com a contratacé@geesa para a realizacdo das adaptacdes
necessérias e, ainda, a aquisicdo do mobiliariquedio, onde ndo existir.

Alinhamento estratégico
Tema: Infraestrutura

Objetivo: Melhorar as estruturas fisicas de todasredades.

Clientes do projeto
Presidéncia;

Diretoria Geral de Coordenacdo Administrativa (in@inda a Secdo de Cadastro e apoio a
Licitacdo e Secéo de Engenharia);

Servigo de Or¢camento e Financgas;
Servigo de Material e Patrimonio;
Varas.

Justificativa
Atualmente, diversas unidades do TRT da 242 Regjiéta ndo estao totalmente adequadas as
exigéncias da NR 17, especialmente em relacdonkgéb, refrigeracdo, espaco fisico, etc.

A ndo execucao do projeto podera aumentar a oaiaréle problemas de saude dos servidores
e magistrados, causando prejuizo a prestacao igiosdl, além de sujeitar o TRT as
penalidades cabiveis, pela ndo observancia da NRagalamentadora.

ACAO 2: CONSTRU(;AO~ DA SEDE PROPRIA DO TRIBUNAL REGI ONAL DO
TRABALHO DA 242 REGIAO

Escopo ou finalidade do projeto

Construcédo da nova sede do TRT. Tem como objetigibarar as instalacdes e condicbes de
trabalho, visto que atualmente funcionam em prédgidencial adaptado, adequando as
instalacBes de acordo com a demanda processualigisttativa.

Abrange a contratacdo dos projetos executivosjtastt, elétrico, hidraulico e arquiteténico.

Alinhamento estratégico
Tema: Infraestrutura

Objetivo: Melhorar as estruturas fisicas de todasredades.

Clientes do projeto
Presidéncia;

Diretoria Geral de Coordenacdo Administrativa (in@inda a Secdo de Cadastro e apoio a
Licitacdo e Secéo de Engenharia);

Servigo de Or¢camento e Financgas;
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Servigo de Material e Patrimonio;
Secretaria de Informatica.

Justificativa
Atualmente, o prédio-sede o TRT/242 Regido nao wmisporta adequadamente a crescente
demanda dos servicos judiciarios e administratiges) como o acesso ao publico externo.

O projeto visa suprir a necessidade de espaco fisia o desenvolvimento das atividades dos
usuarios, dando-lhes melhores condicfes de trapadino salde e seguranca.

A ndo execucdo do projeto causara prejuizo ao hemdianento aos usudrios (internos e
externos) e, consequientemente, a prestacao juoisaic

ACAO 3: REFORMA DOS TELHADOS E INSTALACOES ELETRICA S DAS VARAS
DO TRABALHO DE CASSILANDIA, AQUIDAUANA E CORUMBA

Escopo ou finalidade do projeto

Reforma dos telhados e instalacdes elétricas dass\da Trabalho de Aquidauana, Cassilandia
e Corumba.

Tem como objetivo evitar danos a mobiliario, preosse instalacbes prediais, e, ainda,
garantir a seguran¢ca dos usudrios, visto que atmdmos imoveis apresentam instalacdes
elétricas deficientes e infiltracbes causadas pehawas, necessitando de medidas urgentes
para a solucdo desses problemas.

Abrange a execucéao dos projetos executivos, esfftiobertura) e elétrico.
Os servicos acima previstos ndo resolverdo todopralslemas atualmente existentes nos
imoveis, apenas minimizando-os, por motivo de lgéib orcamentaria.

Alinhamento estratégico
Tema: Infraestrutura

Objetivo: Melhorar as estruturas fisicas de togasredades.

Clientes do projeto
Presidéncia;

Diretoria Geral de Coordenacdo Administrativa (in@inda a Secédo de Cadastro e apoio a
Licitacdo e Secéo de Engenharia);

Servico de Or¢camento e Financas;
Servigo de Material e Patrimonio;
Servicos Gerais.

Justificativa

Atualmente, os prédios-sede das Varas do TrabahAqliidauana, Cassilandia e Corumba
estdo com situacao precaria em relacdo a cobeidsrprédios e instalacdes elétricas.

A acado visa corrigir defeitos nas coberturas do&dips, para evitar vazamentos que
comprometam as suas estruturas fisicas, mobiliarp®cessos, e redimensionamento da rede
elétrica, em face do aumento do niumero de equipaarstalados nesses imoveis.

A ndo execucado do projeto causara prejuizo aosdimoOusuarios, mobiliarios e processos,
dificultando o bom atendimento e, consequentemaregstacao jurisdicional.



ACAO 4: SUBSTITUICAO DOS 2 ELEVADORES E INSTALACAO DE OUTROS
2 NOVOS NO ATUAL PREDIO-SEDE DO TRT

Escopo ou finalidade do projeto
Substituicdo dos 2 elevadores e instalacao deftnmvos no atual prédio sede do TRT.

Tem como objetivo melhorar o fluxo de pessoas Bdipr com maior rapidez e seguranca.

Abrange a contratacdo de empresas para a elabataggwojetos arquitetdnico e executivo, e
a execucao desses projetos.

O projeto ndo contempla todos os servicos necessaradequacao do prédio, para eventual
ocupacao por outras unidades.

Alinhamento estratégico
Tema: Infraestrutura

Objetivo: Melhorar as estruturas fisicas de togasredades.

Clientes do projeto
Presidéncia;

Diretoria Geral de Coordenacdo Administrativa (in@inda a Secédo de Cadastro e apoio a
Licitacdo e Secéo de Engenharia);

Servico de Or¢camento e Financas;

Servigo de Material e Patrimonio;

Servicos Gerais.

Justificativa

Atualmente, o prédio-sede do TRT estd com os eteead defasados, fisica e
tecnologicamente, considerando o aumento fluxo eksqas que transitam diariamente nas
dependéncias do imével.

A ndo execucdo do projeto causara prejuizo ao @cegs usuarios, comprometendo o
desenvolvimento das atividades e a seguranca da®awe que trabalham e procuram esta
justica especializada.

ACAO 5: ADAPTACAO DOS PREDIOS DAS VARAS PARA ACESSIBILIDADE DOS
PORTADORES DE NECESSIDADES ESPECIAIS

Escopo ou finalidade do projeto
Adaptacédo dos prédios das varas para acessibilttedBortadores de Necessidades Especiais.

O projeto visa a adaptacéo dos prédios das Vardsatmlho do interior do Estado que ainda
nao estejam adaptadas para permitir 0 acesso aasassque sao portadores de quaisquer
espécies de necessidades especiais.

Alinhamento estratégico
Tema: Infraestrutura

Objetivo: Melhorar as estruturas fisicas de todasredades.

Clientes do projeto
Presidéncia;



164

Diretoria Geral de Coordenacéo Administrativa (inelinda a Secao de Cadastro e apoio
a Licitacdo e Secao de Engenharia);

Servigo de Or¢camento e Financgas;
Servigo de Material e Patrimonio.

Justificativa

Adaptacdo dos prédios das varas do interior dodBstpie ainda ndo possuem condicdes
adequadas de acesso aos PNE.

Atualmente, os prédios-sede de algumas Varas aifdaestdo totalmente adaptados para
permitir a livre circulacdo dos usuarios que possqgaalquer tipo de necessidades especiais.

A ndo execucado desse projeto sujeitara o TRT arsadérpenalidades previstas em lei.

ACAO 6: REFORMA E ADEQUACAO DO ATUAL PREDIO-SEDE PA RA RECEBER
AS VARAS DO FORUM TRABALHISTA

Escopo ou finalidade do projeto

Adaptacéo do atual prédio-sede do TRT para reab¥aras do Férum Trabalhista de Campo
Grande.

Tem como objetivo melhorar as instalagfes e asicdesl de trabalho, visto que atualmente
funcionam em prédio locado e adaptado, sem corgliadequadas para receber o publico,
desenvolver as atividades internas e atender argEnpocessual.

Abrange a contratacdo dos projetos executivoseagesa para a execucao desses projetos.

Alinhamento estratégico
Tema: Infraestrutura

Objetivo: Melhorar as estruturas fisicas de togasredades.

Clientes do projeto
Presidéncia;

Diretoria Geral de Coordenacdo Administrativa (in@inda a Secédo de Cadastro e apoio a
Licitacdo e Secéo de Engenharia);

Servico de Or¢camento e Financas;
Servigo de Material e Patrimonio;
Secretaria de Informatica.
Servigos Gerais;

Varas.

Justificativa

Atualmente, o prédio-sede do Forum Trabalhista denid Grande esta funcionando em
prédio locado de terceiros, o qual ndo ofereceadi¢cdes necessarias para o bom atendimento
aos usuarios dos seus servigos.

O projeto visa a mudanca do FOrum Trabalhista pasdual prédio-sede do TRT, apos as
adaptacdes necesséarias, uma vez que 0 novo prédsuipmaior espaco fisico, que daré
melhores condicdes de trabalho, com salde e seguran

A ndo execucdo do projeto causara prejuizo ao bemdimmento dos usuarios (internos e
externos) e, consequientemente, a prestacao junisdic
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ACAO 7: CONSTRUCAO DA SALA TECNICA DE INFORMATICA D E NOVA
ANDRADINA

Escopo ou finalidade do projeto
Ampliacdo da Vara de Nova Andradina, com a condtruta sala técnica de informatica.

Tem como objetivo a reinstalacdo dos ativos derimédica, em sala devidamente preparada
para esse fim, com refrigeracdo adequada.

Abrange a contratacdo de empresa para a execuG@rd@tos executivos, cabeamento
estruturado e certificado.

Alinhamento estratégico
Tema: Infraestrutura

Objetivo: Melhorar a estrutura fisica do prédioeseld Vara do Trabalho de Nova Andradina,
com a construcao de uma sala técnica para infaraati

Clientes do projeto

Presidéncia;

Diretoria Geral de Coordenacdo Administrativa (in@inda a Secédo de Cadastro e apoio a
Licitacdo e Secéo de Engenharia);

Servico de Or¢camento e Financas;

Servigo de Material e Patrimonio.

Justificativa

Atualmente, o prédio-sede da Vara do Trabalho deaN@ndradina ndo possui sala técnica
para abrigar convenientemente os equipamentos fdemiativa (servidores de rede, racks,
modens, hubs, etc.), os quais estdo atualmentdadet na sala do Diretor de Secretaria, o que
tem ocasionado desconforto térmico e acusticougiegndo os trabalhos daquele servidor.

A ndo execucado do projeto causara prejuizo a saoideferido servidor e a conservacdo dos
equipamentos de informética, devido ao funcionament temperatura inadequada.

ACAO 8 MANUTENCAO PERMANENTE DOS PREDIOS DAS VARAS DO
TRABALHO E TRT

Escopo ou finalidade do projeto

Manutencdo permanente dos prédios das Varas dalficaé do TRT.

Tem como objetivo a contratacdo de empresa especial para promover a manutencao
permanente dos prédios das Varas do Trabalho edgaigp sede do Tribunal, cujos servigos
sdo executados atualmente por meio de contratagéesuais para atendimentos pontuais.

Abrange a elaboracdo de projeto basico, discrindinaodos 0s servicos necessarios para a
manutencao e conservacao predial.

Alinhamento estratégico
Tema: Infraestrutura

Objetivo: Melhorar as estruturas fisicas de togasredades.
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Clientes do projeto
Presidéncia;

Diretoria Geral de Coordenacdo Administrativa (in@inda a Secédo de Cadastro e apoio a
Licitacdo e Secéo de Engenharia);

Servico de Or¢camento e Financas;
Servigo de Material e Patrimonio;
Varas.

Justificativa

Atualmente, os servicos de manutencdo predial sdoutados pelos proprios servidores do
TRT, lotados na Diretoria de Servigcos Gerais ougmopresas contratadas especialmente para
determinados servigos de maior porte, procedimest® que nao atende satisfatoriamente as
necessidades das unidades, pois nao resolvem laempes que se apresentam com a rapidez
exigivel, além de ndo haver uma manutencao prexeqtie evite ou minimize tais problemas.

A nado execucao do projeto tende a aumentar a owiardesses problemas, causando prejuizo
ao patriménio publico.

AGAO 9: CONSTRUGAO DA SEDE PROPRIA DAS VARAS DE AMAMBAI
JARDIM, RIO BRILHANTE, SAO GABRIEL DO OESTE E BATAG UASSU

Escopo ou finalidade do projeto

Construcao das sedes das Varas de Amambai, J&nBrilhante, Sdo Gabriel do Oeste e

Bataguassu. Tem como objetivo melhorar as instatagdcondi¢cdes de trabalho, visto que
atualmente funcionam em prédios residenciais adapta projeto abrange a contratacao dos
projetos planialtimétrico/fundacoes, estruturadtrato, hidraulico e arquitetdnico.

Alinhamento estratégico
Tema: Infraestrutura

Objetivo: Melhorar as estruturas fisicas de togasredades.

Clientes do projeto
Presidéncia;

Diretoria Geral de Coordenacao Administrativa;
Servigo de Material e Patrimonio.

Secdao de Engenharia;

Secédo de Cadastro e apoio a Licitacao;

SMP

Justificativa

As Varas do Trabalho em comento estdo instaladesapamente em prédios adaptados,
geralmente cedidos pelos respectivos municipiasaténdendo satisfatoriamente as condi¢des
de trabalho e acessibilidade necessarios aos dae sk utilizam, necessitando melhorar sua
estrutura fisica para o atendimento.
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GRUPO IX

1. Tema

Atuacéo Institucional.

2. Objetivo

Aperfeicoar a comunicagéao interna e externa.
3. Descricéo

Desenvolver acbes para ampliar e tornar eficazesiogis de comunica¢cdo com a sociedade,
disponibilizando, com linguagem clara e acessinédymacdes sobre a missdo, as acoes e as
iniciativas do Tribunal, o andamento processualatos judiciais e administrativos, os dados
estatisticos e orcamentarios, e aperfeicoar a coagédo interna, promovendo a integracéo
entre as diversas unidades.

4. Indicador
Numero de canais de comunicacao institucional efets
Polaridade Quanto mais alto, melhor
Tipo de Indicador Eficiéncia
0 qué mede A quantidade utilizada de meios de comunicacédceemtdustica do Trabalho e o publico interro e
externo.
Quem mede Secretério-Geral da Presidéncia e Chefe da Sec@ordanicacéo
Quando medir Anualmente
Onde medir Secretaria-Geral da Presidéncia
Por que medir Para verificar se o Tribunal esta utilizando tods€anais de comunicacgado disponiveis
Como medir ¥ de canais de comunicagéo que o Tribunal utiliza
Unidade de Medida | Numérica
Situacéo atual 6
META Atingir 10 canais de comunicacéo até 2014.
2010 7
2011 7
2012 8
2013 9
2014 10

PROJETO: CENTRAL DE ATENDIMENTO AO CIDADAO
PROJETO COMPARTILHADO COM O OBJETIVO: Melhorar os servigos disponibilizados
(GRUPO 1)

PROJETO: COMUNICACAO ESTRATEGICA
PROJETO COMPARTILHADO

Escopo ou finalidade do projeto

Aperfeicoamento da comunicacédo interna e extermaneio da ampliacdo e aprimoramento
de canais de comunicacao entre magistrados e sezsid

Fortalecimento da imagem institucional, por meiaalgacdo na midia escrita, televisionada
e de radiodifusdo, das ac¢des da Justica do Trala??® Regido, da difusdo da identidade
visual e dos produtos e programas realizados p#boiial, voltados a cidadania e a prevengao
de litigios.
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Alinhamento estratégico
Tema: Atuacao institucional.

Objetivos: Aperfeicoar a comunicacao interna eragte Fortalecer a imagem institucional.

Clientes do projeto
1. Secretaria-Geral da Presidéncia;

2. Direcdo-Geral (area administrativa e judiciaria)

3. Escola Superior da Magistratura,

4. Varas do Trabalho;

5. Todas as unidades e servidores do quadro do TRT.

Justificativa

O aprimoramento da comunicacédo € fundamental paleaoce dos objetivos institucionais.
Considerando a crescente exigéncia da sociedadeinfmmmacdo de maior qualidade,
eficiéncia e transparéncia, compreende-se necessamperfeicoamento da comunicacao
praticada no TRT.

Considerando a complexidade do funcionamento deslades desenvolvidas pelas diversas
unidades do TRT, impde-se 0 aprimoramento da carag@o interna, a fim de se otimizar os
recursos envolvidos.

O fortalecimento da imagem institucional passagss@riamente, pelo trabalho de ampliacédo
do relacionamento com a midia para que o cidad@mmteonhecimento sobre o funcionamento
do TRT e dos servicos disponibilizados.



GRUPO X
1. Tema
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Atuacéo Institucional.

2. Objetivo

Ampliar parcerias com outras instituigdes.

3. Descricéo

Buscar parcerias que facilitem o cumprimento déesaestratégicas e reforcem os lagcos com

outras instituicdes, possibilitando troca de ex@mwrias, informacgdes e valores.

4. Indicador

Parcerias estratégicas

Polaridade

Quanto mais alto, melhor

Tipo de Indicador

Eficacia

Parcerias estratégicas firmadas com outras ingi#gi por meio de convénios ou acordos

O que mede cooperagao técnica

Quem mede Chefe da Secéo de Contratos Administrativos
Quando medir Anualmente

Onde medir Sec¢éo de Contratos Administrativos

Por que medir

Para verificar o relacionamento entre o Tribunalseciedade

Como medir

> das parcerias externas que contribuem diretanpamnéeo alcance de uma meta estratégica

Unidade de Medida

Ndmero

Situagéo atual

43 parcerias estratégicas

META Incrementar em 20% o numero de parcerias até 20thlizando 52 parcerias estratégicas
2010 Incremento de 4% = 45 parcerias estratégicas

2011 Incremento de 8% = 47 parcerias estratégicas

2012 Incremento de 12% = 48 parcerias estratégicas

2013 Incremento de 16% = 50 parcerias estratégicas

2014 Incremento de 20% = 52 parcerias estratégicas

PROJETO: INFORMA(;OES SOCIAIS DE EXECUTADOS
PROJETO COMPARTILHADO COM O OBJETIVO: Melhorar a efetividade na execucdo (GRUPO

V).

de



170
GRUPO XI

1. Tema

Atuacéo Institucional.

2. Objetivo

Fortalecer a imagem institucional.
3. Descricéo

Levar ao conhecimento da sociedade as importargéssadesenvolvidas pelo Tribunal,
demonstrando o seu papel relevante e fortalecemdagem institucional.

4. Indicador
indice de insercdes institucionais na midia
Polaridade Quanto mais alto, melhor
Tipo de Indicador Efetividade
O que mede Quantidade de inser¢cdes na midia
Quem mede Secretério-Geral da Presidéncia e Chefe da Sec@ordanicacéo
Quando medir Anualmente
Onde medir Secdo de Comunicagéo

Para verificar o nimero de inser¢fes instituciondibzadas pelo Tribunal, contribuindo parg o

Por que medir ; .
q fortalecimento da sua imagem

Como medir ¥ de inser¢Bes nas diversas midias no periodo

Unidade de Medida | Numérica

Situagéo atual 220

META Aumentar em 25% o ndmero de inser¢des nas diverihas, até 2014.
2010 Aumento de 5% = 231

2011 Aumento de 10% = 242

2012 Aumento de 15% = 253

2013 Aumento de 20% = 264

2014 Aumento de 25% = 275

PROJETO: COMUNICACAO ESTRATEGICA
PROJETO COMPARTILHADO COM O OBJETIVO: Aperfeicoar a comunicacao interna e externa
(GRUPO IX)
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GRUPO XII

1. Tema

Eficiéncia Operacional.

2. Objetivo

Buscar uniformizacdo na realizacdo dos procedinsetggexecucao.
3. Descricéo

Desenvolver agbes visando a uniformizacao, evit@medgrandes variacdes na realizacdo dos
procedimentos de execucao.

4. Indicador
Procedimentos de execuc¢do analisados e/ou uniformaios
Polaridade Quanto mais, melhor
Tipo de Indicador Eficiéncia
O qué mede O ndmero de procedimentos analisados e/ou unifadoi
Quem mede Juiz Titular da 62 Vara do Trabalho de Campo Grande
Quando medir Anualmente
Onde medir Todas as unidades da Justica do Trabalho da 24&dRegi

Para desenvolver ac¢des visando a uniformizacdtaneld-se grandes variagbes na realizagdd dos

Por qué medir . =
q procedimentos de execucéo.

Como medir Numero de procedimentos analisados e/ou uniforroizad
Unidade de Medida | Unidades

Situacao atual zero

META 8 procedimentos analisados e/ou uniformizados@ié 2
2010 3

2011 2

2012 1

2013 1

2014 1

PROJETO: CENTRAL DE BOAS PRATICAS EM PROCESSO DE EXECUCAO

Escopo ou finalidade do projeto
Tera duas fungdes principais:

a) Mapear os procedimentos em uso no processoede@@o e as rotinas de trabalho;
b) Desenvolver Glossario de Ferramentas (a dispaaibna intranet).

Aprimorar procedimentos de execucao, por meio da central de boas praticas, socializando-
as para todas as Varas do Trabalho do Estado cado de buscar uniformizagao, eficiéncia
dos procedimentos e efetividade da execucéo.

Alinhamento estratégico

Tema: Eficiéncia operacional.
Objetivo: Buscar uniformizacao na realizacdo desg@dimentos de execucao.

Clientes do projeto
Todas as unidades da Justica do Trabalho da 248dreg

Justificativa

A diversidade de procedimentos de execucdo exésteast unidades do TRT consome recursos
importantes e causam inseguranga aos jurisdicienaddnstituicdo deste projeto permitira a
troca de conhecimentos e experiéncias entre auiiés unidades da Justica do Trabalho da
242 Regido e disseminara procedimentos que gevandsultados pretendidos pela instituicao.



GRUPO XllII
1. Tema
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Eficiéncia Operacional.

2. Objetivo

Aprimorar e uniformizar procedimentos e rotinas paxessos e servicos.

3. Descricéo

Desenvolver acbes com o objetivo de simplificarjlizag, racionalizar e uniformizar
procedimentos e rotinas dos processos e servigosy@ando o desempenho.

4. Indicador
Procedimentos aprimorados e/ou uniformizados
Polaridade Quanto mais, melhor
Tipo de Indicador Eficiéncia
O qué mede O numero de procedimentos aprimorados e/ou unifzuias.
Quem mede Chefe do Nucleo de Gestao Estratégica
Quando medir Anualmente
Onde medir Diretoria Geral de Coordenac&o Judiciaria, Diret@#mal de Coordenagdo Administrativa e SEC(
Por qué medir Para padronizar e obter melhoria dos procedimentoinas mais eficazes.
Como medir Somatoéria do nimero de procedimentos analisadasegstruturados.

Unidade de Medida

Numérico

Situacao atual

zero

META Obter 10 procedimentos (processos de trabalhanapados e/ou uniformizados, até 2014
2010 2
2011 2
2012 2
2013 2
2014 2

PROJETO: IDENTIFICACAO, MAPEAMENTO E REDESENHO DOS PROCESSOS

DE TRABALHO

PROJETO COMPARTILHADO

Escopo ou finalidade do projeto

Identificar e mapear os métodos e processos dalti@mbatuais das areas judiciaria e

administrativa, com a finalidade de redesenha-kmsnando-os menos burocraticos e
eliminando rotinas de retrabalho.

Alinhamento estratégico
Tema: Eficiéncia operacional.

Objetivo: Aprimorar e uniformizar procedimentosoéimas dos processos e Servigos.

Clientes do projeto
Todas as unidades judiciarias e administrativas.
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Justificativa

Atualmente as unidades judiciarias e administratp@ssuem muitas rotinas e retrabalhos, com
particularidades préprias. O projeto fara com gseuaidades redesenhem processos de
trabalhos uniformes mais céleres e efetivos.

ACAO: CENTRAL DE MELHORES PRATICAS
Escopo ou finalidade da Agéo

Este projeto tem por finalidade, agilizar e raclaaa procedimentos e rotinas dos processos e
servicos, para aprimorar o desempenho.
Tera trés fungdes principais:

a) Mapear as rotinas de trabalho;
b) Desenvolver Glossério de Ferramentas (a dispargihia intranet);
c) Criar oficina de boas praticas.

Buscar uniformizar procedimentos e rotinas de trebpor meio de oficinas de boas praticas
para aperfeicoar recursos humanos e materiais, @aobjetivo de aumentar a eficiéncia
operacional.

Alinhamento estratégico

Tema: eficiéncia operacional.
Objetivo estratégico: Aprimorar e uniformizar prditeentos e rotinas dos processos e
servicos.

Clientes do projeto
Todas as unidades da Justica do Trabalho da 248dreg

Justificativa

A diversidade de procedimentos e rotinas existeméssunidades do TRT consome recursos
importantes e causam inseguranca aos jurisdicienadanstituicdo deste projeto permitira a
troca de conhecimentos e experiéncias entre a®uiés unidades da Justica do Trabalho da
242 Regiao e disseminara procedimentos e rotinegggrardo os resultados pretendidos pela
instituicao.

Além disso, incentivara a formacao de um clima oizgcional integrado.
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GRUPO XIV

1. Tema

Eficiéncia Operacional.

2. Objetivo

Buscar prover as unidades com numero de servidorapativel com sua demanda.
3. Descricéo

Analisar periodicamente a demanda das unidadesahds desenvolver acdes para prové-las
com o namero compativel de servidores.

4. Indicador
Percentual de adequac¢édo das unidades a Resolu¢d®8.do CSJT
Polaridade Quanto maior melhor
Tipo de Indicador Efetividade
O qué mede Percentual médio de adequacéo das unidades & Resalug3 do CSJT, ou daquela que a substitdir.
Quem mede Diretor Geral de Coordenag&o Administrativa
Quando medir Semestralmente
Onde medir Diretoria Geral de Coordenag&o Administrativa
Por qué medir Para acompanhar o avanco da adequacéo das unidRésslucao.
Como medir Soma do percentual de adequagé&o das unidadegidiyidio nimero de unidades.
Unidade de Medida | Percentual (%)
Situacéo atual 78%
META Atingir 100% de adequacéo, até 2014.
2010 82%
2011 86%
2012 90%
2013 94%
2014 100%

PROJETO: CUMPRIMENTO DA RESOLUCAQ DO CSJT QUE REGUL AMENTA A
ADEQUACAO DE SERVIDORES E DE FUNCOES COMISSIONADAS

Escopo ou finalidade do projeto

Adequacéo da lotacdo de servidores e de funcOesssiomadas nas Varas do Trabalho e
Gabinetes de Desembargadores, em cumprimento &uB&sm. 53 do CSJT, ou daquela que a
substituir.

Alinhamento estratégico

Tema Estratégico: Eficiéncia operacional.
Objetivo: Buscar prover as unidades com numeredadores compativel com sua demanda.

Clientes do projeto
Gabinetes de Desembargadores;
Varas do Trabalho.

Justificativa

Existe obrigatoriedade de implantacdo da Resolutd®3 do CSJT, ou daquela que a
substituir.

Além desse aspecto, esse projeto visa dar estrdéusrvidores e de fungdes comissionadas
de acordo com a demanda dos juizos, respeitandasuogeténcias e conforme seus grupos.



GRUPO XV
1. Tema
Orcamento.
2. Objetivo
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Promover a sustentabilidade orgamentaria.

3. Descricao

Buscar o aumento da dotagdo orcamentaria peraidtg@éss superiores e fontes alternativas de
captacao de recursos, bem como a exceléncia n@gogaegiamentaria, com racionalizacao de
despesas e enfoque no planejamento e acdes astatég

4. Indicador

indice de execucfo do orcamento de custeio e de ikalpdisponibilizado

Polaridade Quanto mais, melhor

Tipo de Indicador Eficiéncia

O qué mede Mede o percentual entre o valor executado e o vafaldo orcamento disponibilizado.
Quem mede Diretor do Servico de Orgcamento e Finangas.

Quando medir Anualmente.

Onde medir Servigo de Orgcamento e Finangas.

Por qué medir

Para verificar a eficiéncia na gestdo do orcameisioonibilizado.

Como medir

% entre o valor executado e o valor total do orgamdisponibilizado.

Unidade de Medida

Percentual (%)

Situacéo atual

95%

Aumentar para 100% o valor executado sobre o vatat do orcamento de custeio e de capital

até

META 2014.
2010 96%
2011 97%
2012 98%
2013 99%
2014 100%

indice de execucdo, dentro do préprio exercicio, dorcamento de custeio e capital disponibilizad

A=

Polaridade

Quanto mais, melhor

Tipo de Indicador

Eficiéncia.

Mede o percentual entre o valor do orgamento eadoudentro do proprio exercicio e o valor do

O que mede or¢camento total disponibilizado.

Quem mede Diretor do Servigo de Orgamento e Finangas.
Quando medir Anualmente.

Onde medir Servigo de Orgcamento e Finangas.

Por que medir

Para avaliar o grau de eficiéncia na execugao gimmento no exercicio correspondente.

Como medir

Percentual entre o valor do orcamento executadimalda préprio exercicio e o valor do orgament
total disponibilizado.
Obs. Do orgamento executado deve ser excluidoon wedcrito em restos a pagar.

Unidade de Medida

Percentual (%)

Situagéo atual 80%
META Aumentar o indice de execuc¢do dentro do exerchuia §6%, até 2014.
2010 90%
2011 92%
2012 94%
2013 95%
2014 96%
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indice de execucdo do orcamento estratégico

Polaridade

Quanto mais, melhor

Tipo de Indicador

Eficiéncia.

O qué mede Mede o valor executado nas iniciativas estratégoaselacéo ao valor disponibilizado para tal fim
Quem mede Diretor do Servigco de Orgamento e Finangas.

Quando medir Anualmente.

Onde medir Servigo de Orgcamento e Financas.

Por qué medir

Para verificar a eficiéncia na gestdo do orcamesti@tégico.

Como medir

% entre os valores executados nas iniciativastégtcas e o valor disponibilizado para tal fim.

Unidade de Medida

Percentual (%)

Situacéo atual

Zero

Atingir e manter 100% o valor executado nas inikéest estratégicas sobre o valor disponibilizada

par

META tal fim, até 2014.

2010 100%

2011 100%

2012 100%

2013 100%

2014 100%

indice de orcamento estratégico.

Polaridade Quanto mais, melhor

Tipo de Indicador

Efetividade

0 qué mede (@) orgamento des_tir_lfado as iniciativas estratégicaseacdo ao valor total do orgamento de custeid e
de capital disponibilizado.

Quem mede Diretor do Servigo de Orgamento e Finangas.

Quando medir Anualmente.

Onde medir Servigo de Orcamento e Finangas.

Por qué medir Par.a verificar se 0 Tribunal esta garantindo agémt@rcamentaria necessaria a viabilizagdo dos
projetos estratégicos.

Como medir % entrg o] vglor d.is.p.onibilizado para as iniciatiearatégicas e o valor total do orgcamento de icuste
de capital disponibilizado.

Unidade de Medida | Percentual (%)

Situacao atual Zero

META Dispopipilizar 3Q°Aa do valor total do orgamento deteio e de capital disponibilizado para iniciatiya
estratégicas, até 2014.

2010 20%

2011 24%

2012 26%

2013 28%

2014 30%

PROJETO: GESTAO ORCAMENTARIA EFICIENTE

Escopo ou finalidade do projeto
Gestao eficiente do orcamento destinado ao TribRaglonal do Trabalho da 242 Regido, com
foco no planejamento e racionalizagcdo das despesasgntrando esforcos no sentido de
viabilizar a execucéo dos projetos e acdes esicateg

Alinhamento estratégico

Tema: Orgamento.
Objetivo: Promover a sustentabilidade orcamentaria.
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Clientes do projeto
Servico de Or¢camento e Financas;

Diretoria Geral de Coordenacao Administrativa;
Servigo de Material e Patrimonio;

Secretaria de Informatica;

Escola Judicial;

Presidéncia,;

SCI.

Justificativa

Tendo em vista que o orcamento destinado a cobedias despesas de custeio e de capital
liberado a cada exercicio é sempre insuficienta paatendimento das necessidades do 6rgéo,
é fundamental que, no processo de elaboracdo eig@meao orcamento, seja buscada a
racionalizacdo das despesas e 0 atendimento @rioridaos projetos e as acles de carater
estratégico.

ACAO 1: EXE~CUCAO EFICIENTE DO ORCAMENTO DISPONIBILI ZADO AO TRT
DA 242 REGIAO

Escopo ou finalidade do projeto

Execucéo eficiente do orgamento do Tribunal Redidoa rabalho da 242 Regido. Tem como
objetivo executar com racionalidade e eficiénciargamento recebido, de modo a atender a
todas as acoes e projetos previstos, sem despedeicecursos.

Alinhamento estratégico

Tema: Orcamento.
Objetivo: Promover a sustentabilidade orgamentaria.

Clientes do projeto
Servigo de Orgcamento e Financgas;

Diretoria Geral de Coordenacao Administrativa;
Servigo de Controle Interno;

Presidéncia;

Servigo de Material e Patrimonio.

Justificativa

O or¢camento recebido dos 6rgdos superiores, era,rego é suficiente para o atendimento a
todas as necessidades do TRT, de sorte que osasooncamentarios devem ser utilizados
com eficiéncia, evitando-se a ocorréncia de sotieadotacdes ao final do exercicio, causando
prejuizo as atividades do Tribunal e caracterizandagestao de recursos publicos.

AGAO 2: EXECUGAO DO ORGAMENTO DE CUSTEIO E DE CAPIT AL
DISPONIBILIZADOS, DENTRO DO PROPRIO EXERCICIO

Escopo ou finalidade do projeto

Execucgdo do orcamento de custeio e de capital ddZAR Regido dentro do proprio exercicio
de competéncia. Tem como objetivo concentrar augéecda grande maioria das despesas no
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ano em que foram contraidas, evitando-se a inscs@nificativa destas parcelas em
Restos a Pagar.

Alinhamento estratégico
Tema: Orgamento.

Objetivo: Promover a sustentabilidade orcamentaria.

Clientes do projeto
Servigo de Or¢camento e Financgas;

Diretoria Geral de Coordenacao Administrativa;
Servigo de Controle Interno;

Presidéncia;

Servigo de Material e Patrimonio.

Justificativa

A realizagéo de licitagBes proximas ao final do,anplanejamento deficiente das contrata¢des
ou mesmo a suplementacao de dotacdes orcamenmtresdas tardiamente, tém obrigado a
administragdo a inscrever significativos valoresddspesas na conta de Restos a Pagar. Para
utilizar os recursos orcamentarios com eficiéncaye-se melhorar o planejamento das
licitagBes, de modo a garantir a sua execucaoaldotproprio exercicio, limitando a inscrigdo
em RP aquelas despesas que, por sua hatureza,odém ser totalmente concluidas no
exercicio de origem.

ACAO 3: IMPLANTACAO DO SIAFI GERENCIAL

Escopo ou finalidade do projeto

O SIAFI Gerencial € um sistema que permite a oldiende dados gerenciais acerca da
execucao orcamentaria e financeira, a partir ddeslaxtraidos do SIAFI operacional.

Alinhamento estratégico
Tema: Orgamento.

Objetivo: Promover a sustentabilidade orcamentaria.

Clientes do projeto
Servigo de Orcamento e Financgas;

Diretoria Geral de Coordenacao Administrativa;
Servigo de Controle Interno;

Presidéncia;

Servigo de Material e Patrimonio.

Justificativa

O ambiente de trabalho presente no SIAFI operatidifiaulta sobremaneira a obtencédo de
dados e informacdes sobre a execucdo orcamentdiraareceira, pela sua dificuldade de
operacdo e navegacdo. O SIAFI gerencial, por atiliena plataforma mais moderna, permite
que se obtenha dados ordenados, segundo o cd&pesquisa escolhido.



GRUPO XVI
1. Tema
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Gestao de Pessoas.

2. Objetivo

Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudespessoas com foco nas necessidades da

instituicao.
3. Descrigao

Estabelecer acfes para desenvolver conhecimerdbgidhdes e atitudes das pessoas, com

foco no interesse publico, nos objetivos e a¢Oeatégicas.

4. Indicador
indice de atendimento do programa regional de capéac&o permanente do servidor
(COMPARTILHADO)
Polaridade Quanto mais, melhor
Tipo de Indicador Efetividade
O qué mede A participacdo do servidor no programa de capa@itggrmanente.
Quem mede Chefe do Gabinete da Escola Judicial do Tribunal dtegido Trabalho da 242 Regi&do
Quando medir Anualmente
Onde medir Escola Judicial do Tribunal Regional do Trabalh@4&Regido
Por qué medir Para reavaliar se os objetivos estdo sendo atendido
Como medir Total de servidores capacitados sobre o total édsees.

Unidade de Medida

Percentual (%)

Situacéo atual

45% de participacdo em capacitacao.

META

Atingir 70% de servidores capacitados, com avatiaaéé 2014.

2010

50%

2011

55%

2012

60%

2013

65%

2014

70%

PROJETO: FORMACAO INICIAL E CONTINUADA DE MAGISTRAD OS E

SERVIDORES

PROJETO COMPARTILHADO COM O OBJETIVO: Desenvolver programas de formacéo inicial e

continuada de magistrados e servidores, via EScalial (GRUPO XVII)




GRUPO XVII
1. Tema
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Gestao de Pessoas.

2. Objetivo

Desenvolver programas de formacao inicial e coatlaude magistrados e servidores, via

Escola Judicial.
3. Descrigao

Desenvolver acdes voltadas a formacao inicial dirmasda dos recursos humanos, desde o

ingresso na carreira e durante todo o tempo enmejagpermanecer.

4. Indicador

indice de atendimento do programa regional de capétacao inicial e continuada de magistrados.

Polaridade Quanto mais, melhor

Tipo de Indicador Efetividade

O qué mede A participacdo do magistrado no programa de cagghit inicial e continuada.

Quem mede Chefe do Gabinete da Escola Judicial do Tribunal dtegido Trabalho da 242 Regido
Quando medir Anualmente

Onde medir Escola Judicial do Tribunal Regional do Trabalh@4&aRegido

Por qué medir

Para reavaliar se os objetivos estdo sendo atendido

Como medir

Total de magistrados capacitados sobre total déstredps do quadro

Unidade de Medida

Percentual (%)

Situacéo atual

35% de participagdo em capacitagdo.

META Atingir 60% de magistrados capacitados, com avadiagté 2014.
2010 40%
2011 45%
2012 50%
2013 55%
2014 60%
indice de atendimento do programa regional de capitacio permanente do servidor
(COMPARTILHADO)
Polaridade Quanto mais, melhor
Tipo de Indicador Efetividade
O qué mede A participacdo do servidor no programa de capa@itggrmanente.
Quem mede Chefe do Gabinete da Escola Judicial do Tribunaldtegido Trabalho da 24a regido
Quando medir Anualmente
Onde medir Escola Judicial do Tribunal Regional do Trabalh@4a regi&o

Por qué medir

Para reavaliar se os objetivos estdo sendo atendido

Como medir

Total de servidores capacitados sobre o total dédsees.

Unidade de Medida

Percentual (%)

Situacéo atual

45% de participacdo em capacitacao.

META Atingir 70% de servidores capacitados, com avatiagéé 2014.
2010 50%
2011 55%
2012 60%
2013 65%
2014 70%
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PROJETO: FORMACAO INICIAL E CONTINUADA DE MAGISTRAD OS E
SERVIDORES

PROJETO COMPARTILHADO

Escopo ou finalidade do projeto

Proporcionar aos magistrados e servidores a agaisie ferramentas, técnicas, conhecimentos
e habilidades profissionais e pessoais que pernatapliar a percepcao dos fen6menos sociais
e aproximar essa realidade do cotidiano judiciakimultaneamente, estimular a criacao de
uma cultura reflexiva, canalizada para o aprimorgmdo judiciario;

Habilitar o magistrado a desenvolver o expedienigicjal e a prolatar sentencas, com
gualidade, celeridade e criatividade.

Criar um ambiente de aprendizagem e crescimento.

Desenvolver capacitacdo permanente de magistradesviglores, via Escola Judicial, com a

finalidade de: nortear o desenvolvimento e a magdie das competéncias necessarias a
atuacgéao profissional dos magistrados e servidooegribuir para a efetividade e qualidade nos

servicos prestados ao cidaddo; preparar os seegiddrmagistrados para as mudancas de
cenarios internos e externos presentes e futuraggimizacdo; desenvolver uma cultura na

qual a responsabilidade pela capacitacao seja ctlhada por todas as areas da organizacgéo e
pelo préprio magistrado e servidor, valorizandopos meio de uma educacdo continuada;

direcionar o investimento em capacitacdo para anak das metas e das estratégias da
organizacao;

Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudesaistrados e servidores com foco nas
necessidades da instituicao;

Desenvolver programas de capacitacdo permanemagistrados e servidores de acordo com
as especificidades locais, considerando o amb&it®m-econdmico e cultural do Estado de
Mato Grosso do Sul.

Alinhamento estratégico

Desenvolver programa de formacao inicial e contlaude magistrados e servidores via Escola
Judicial.

Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudespessoas com foco nas necessidades da
instituicao

Clientes do projeto
Magistrados e servidores.

Justificativa

O objetivo do médulo de formacéo inicial € fomerdacultura de capacitacdo e possibilitar
suporte as competéncias que sdo exigidas para igiengd enfrentamento dos conflitos
trazidos a juizo para magistrados em fase deacidatiento;

A prética pedagdgica contida no programa de formagiial visa propiciar o exercicio
continuo e contextualizado dos processos de mabdz e aplicacdo dos saberes. Tais
conhecimentos serdo estimulados na premissa dasdisaiplinaridade e da
interdisciplinaridade, de modo que o itinerarionfativo passe por fundamentos cientificos,
por tecnologias, por varios ramos da ciéncia, daigm por formas de gestao, por dimensdes
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histdricas, operado por uma pedagogia do trabalmde o aluno é o protagonista de seu
proprio conhecimento.

O objetivo do modulo de formagéo continuada €, oradigdo de processo, uma construcao
permanente de avaliacdo e reelaboracdo, tendo pomio de partida, sempre, a atividade
profissional. Estrutura a partir da pratica profieal e focada em propiciar conhecimento e
instrumentos para enfrentar os gargalos do proc@sdicial, busca também manter a
motivacédo e colher solugdes criativas apresentaglas magistrados e servidores

A Escola Nacional da Magistratura Trabalhista (EN®M tem definido, através de
resolucdes, as linhas mestras sobre a formagdalieicontinuada, propiciando aos tribunais
regionais o aprofundamento e a ampliacdo destazafdies, de acordo com as necessidades
locais e as especificidades sécio-culturais, ecardgsre ambientais.

Para que haja um desenvolvimento satisfatorio dampeténcias, dos conhecimentos,
habilidades e atitudes das pessoas tendo em \dste@essidades da instituicdoster a
criacdo de um programa de capacitacdo permanenituesdo pedagogicamente e de acordo
com as caracteristicas soOcio-culturais, ambiergaiscondmicas nas quais esta inserida a
instituicdo, visando o atendimento de seus objstesiratégicos.

ACAO: DESENVOLVIMENTO DE LIDERANCAS

Escopo ou finalidade do projeto

Busca-se preparar os lideres para gerenciar agbeslade trabalho, com a finalidade de
descobrir os potenciais e desenvolver novas comgatdas pessoas a ele vinculadas e obter
os melhores resultados para continuidade, crestomersustentabilidade das atividades da
Justica do Trabalho da 242 Regiéo;

Pesquisar o ambiente de trabalho visando a patsihima gestdo mais efetiva das pessoas
com maior impacto na sua motivacdo e aprimorar mpcometimento das pessoas com 0s
objetivos da instituicao

Facilitar a transparéncia no processo de comurocag@rna e externa, disponibilizando-a,
através dos lideres, de forma agil, para melhorainergia entre os servidores e o0 TRT24
gerando mais comprometimento;

Valorizar as pessoas que buscam solugfes paraldsipas do Tribunal;

Divulgar os objetivos estratégicos da instituic&mnbcomo os resultados alcancados para que
haja reconhecimento dos esforgos empreendidos;

Reavaliar as dificuldades enfrentadas para realahanetas propostas.

Alinhamento estratégico
Promover meios para motivar e comprometer as pgssoa 0s objetivos da institui¢ao.

Clientes do projeto
Servidores na condicdo de chefias e magistrados.

Justificativa

No mundo atual onde a qualidade e a velocidadenflasnacdes sao cruciais para a gestao do
dia-a-dia, estar preparado para gerenciar as edagé trabalho fara grande diferenca para
garantir a sustentabilidade e continuidade daglaties do TRT da 242 Regiao.

O lider devera avaliar, por meio de pesquisa, demuinterno de trabalho para indicar pontos
fortes e areas de oportunidade; levantar areasrdedeira insatisfacéo dos servidores; indicar
areas prioritarias de acao.



GRUPO XVIII
1.Tema
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Gestao de Pessoas.

2. Objetivo

Buscar a melhoria continua do clima organizaciodal,qualidade de vida e da satisfacdo

pessoal.
3. Descrigao

Desenvolver acdes para melhorar a qualidade doeatebile trabalho, a qualidade de vida e a
satisfacdo pessoal, promovendo valores, atitugasi®es de comportamento.

4. Indicador
indice de qualidade de vida
Polaridade Quanto mais alto melhor
Tipo de Indicador Eficacia
O qué mede A qualidade de vida.
Quem mede Chefe do Nucleo de Gestéo Estratégica.
Quando medir Anualmente
Onde medir Todas as unidades da Justica do Trabalho da 248dReqi

Por qué medir

Para verificar o impacto do projeto desenvolvido

Percentual de atendimento dos itens estabelecigiasgiericdo da qualidade de vida. (Atendimg

ENto

positivo de 40% dos itens estabelecidos para adegualidade de vida: a) alimentacdo saudavdl; b)
Como medir pratica de exercicios fisicos; c) proximidade @seit do peso ideal, conforme idade e altural, d)
habitos saudaveis; e) higiene mental; f) praticéader ou hobby; f) leitura; g) atividade religiosa
espiritual, através de instituicdo ou independgn#®. mensuragdo ocorrera através de pesgpisas
anualmente realizadas com servidores e magistrados.
Unidade de Medida | Percentual (%)
Situacéo atual Estima-se que 20% dos servidores e magistradodeatepositivamente 40% dos itens propostos
META Atingir 40% de servidores e magistrados que ateralgmelo menos, 40% dos itens estabelecidos| para
afericdo da qualidade de vida, até 2014.
2010 20%
2011 25%
2012 30%
2013 35%
2014 40%
indice de satisfacdo pessoal
Polaridade Quanto mais alto melhor
Tipo de Indicador Eficacia
O qué mede Satisfagdo pessoal.
Quem mede Chefe do Nucleo de Gestao Estratégica.
Quando medir Anualmente
Onde medir Todas as unidades da Justica do Trabalho da 24&dRegi
Por qué medir Para verificar o impacto do projeto desenvolvido
(A mensuragdo ocorrera através de pesquisas amtelnmealizadas com servidores| e
magistrados, contendo duas perguntas fundameftaiscé esta satisfeito com a vida que tgm?
2. Vocé esta satisfeito com o trabalho que tem?Pe8postas deverdo indicar percentual dg 0 a
Como medir 100%.).
Célculo: resposta positiva em pelo menos 50% nas gueguntas programadas, sepdo
considerada a resposta do indicador através dansedarmula: resposta 1 + resposta 2 |em

percentuais, dividido por dois.

Unidade de Medida

Percentual (%)

Situacéo atual

50%

Estima-se que 35% dos servidores e magistradosigrosgrau de satisfacdo pessoal acimr de
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META Atingir 55% dos servidores e magistrados com gmsatisfacdo pessoal acima de 50%, até 2014
2010 35%
2011 40%
2012 45%
2013 50%
2014 55%

PROJETO: QUALIDADE DE VIDA

Escopo ou finalidade do projeto

Criar consciéncia da necessidade de adotar hapibssyras e agbes saudaveis no ambito do
Tribunal Regional do Trabalho da 242 Regido, terwoo parametros indices mensuraveis de
qualidade de vida e satisfacdo pessoal. O escogte geojeto é desenvolver trés eixos de

trabalhos no ambito do Tribunal:

Saude fisica e mental (ergonomia, exames perigdigéstica laboral, treinamento, encontros,

etc.);

Relacbes interpessoais no ambiente do trabalhoofpsima, treinamento, cursos, formacgéo

permanente);

Satisfacao pessoal.

A finalidade deste projeto € a melhoria do climganoizacional a partir do desenvolvimento da

consciéncia referida.

Adotar um critério de mensuracéo do indice de dadk de vida e da satisfacdo pessoal.

Alinhamento estratégico

Buscar a melhoria continua do clima organizaciodal,qualidade de vida e da satisfacdo
pessoal

Clientes do projeto
Servidores, magistrados, estagiarios e terceirizado

Justificativa

Promover o bem-estar fisico, social e mental noitdntas relacbes interpessoais do TRT da
242 Regiao, com a finalidade de melhorar o clingaoizacional, o ambiente de trabalho, a

qualidade de vida e a satisfacdo pessoal. E ar pdotitrabalho centrado na pessoa,

desenvolvendo consciéncia da importancia de seuadabitos saudaveis, que se torna possivel
transformar positivamente o ambiente de trabalhsuas relagbes interpessoais, gerando
satisfacao pessoal. As pessoas sao o capitalantalela instituicdo e a partir do investimento

neste capital € que se pode atingir os objetivivatégicos.



GRUPO XIX
1. Tema
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Gestao de Pessoas.

2. Objetivo

Promover meios para motivar e comprometer as pgssoa 0s objetivos da institui¢ao.

3. Descricao

Desenvolver acdes para elevar o nivel de motivadgdicacdo, empenho e envolvimento das
pessoas em suas atividades, no alcance dos objdtviastituicao.

4. Indicador
Indicador de atingimento de metas estratégicas
Polaridade Quanto mais alto, melhor
Tipo de Indicador Eficacia
O qué mede Atingimento das metas estratégicas
Quem mede Chefe do Nucleo de Gestao Estratégica
Quando medir Anualmente
Onde medir NEGE - Nucleo de Gestao Estratégica
Por qué medir Para verificar o comprometimento das pessoas carbjesivos estratégicos
Como medir Percentual de metas estratégicas alcancadas stilied de metas estratégicas definidas.

Unidade de Medida

Percentual (%)

Situagéo atual

zero

META Atingir 60% das metas estratégicas, até 2014.

2010 40%

2011 45%

2012 50%

2013 55%

2014 60%

Numero De Acdes Voltadas Para Motivagdo E Compromietento

Polaridade Quanto mais alto melhor

Tipo de Indicador

Eficiéncia

O numero de agbes de capacitacdo voltadas pararpr®ios de motivar e comprometer as pes

soas

O qué mede com os objetivos da institui¢do.

Quem mede Gestor do projeto

Quando medir Anualmente

Onde medir Escola Judicial do TRT da 242 Regi&o

Por qué medir Para verificar o nimero de agdes realizadas.

Como medir Numero total de a¢Ges de motivagdo e comprometoneatizadas.
Unidade de Medida | Numero

Situagéo atual zero.

META Realizar 10 ag¢Oes até 2014, sendo, no minimo, ad&s gor ano.
2010 2
2011 2
2012 2
2013 2
2014 2

PROJETO: FORMACAO INICIAL E CONTINUADA DE MAGISTRAD OS E

SERVIDORES

PROJETO COMPARTILHADO COM O OBJETIVO: Desenvolver programas de formacéo inicial e

continuada de magistrados e servidores, via EScalgial (GRUPO XVII)



GRUPO XX
1. Tema
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Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagéo.

2. Objetivo

Desenvolver e aprimorar continuamente os siste@d3cl.

3. Descricao

Estabelecer acdes voltadas para o desenvolvimemtaperfeicoamento continuo dos sistemas
de tecnologia da informacdo e comunicacdo paradatenom agilidade e eficiéncia as

demandas da instituig&o.

4. Indicador
Renovacao/atualizacdo dos sistemas de TIC
Polaridade Quanto mais, melhor
Tipo de Indicador Eficiéncia
O qué mede Quantidade de sistemas que evoluiram ou foram ittgalas no periodo
Quem mede Chefe do Nucleo de Desenvolvimento de Sistemas
Quando medir Anualmente
Onde medir Nicleo de Desenvolvimento de Sistemas

Por qué medir

Para acompanhar a evolucéo dos sistemas

Como medir

(N° de sistemas que receberam novas funcionalidadésam criados/n° total de sistemas)*100

Unidade de Medida

Percentual (%)

Situagéo atual 55%

META Atingir o indice de 80% de atualizacdo/desenvolvitnaté 2014

2010 60%

2011 70%

2012 70%

2013 80%

2014 80%

Satisfacdo do usuario interno e externo com os sshas de informacao e comunicacao

Polaridade Quanto mais, melhor

Tipo de Indicador

Efetividade

O qué mede Grau de satisfag@o do usuério

Quem mede Chefe do Nucleo de Gestéo Estratégica

Quando medir Anualmente

Onde medir Todas as unidades da Justica do Trabalho da 24&dRegi

Por qué medir

Para avaliar se os sistemas estao alinhados cdenamndas

Como medir

% avaliacdes positivas / pelo total de avaliac@stas itens da pesquisa de satisfacdo

Unidade de Medida

Percentual (%)

Situagéo atual 70%
META Atingir 80% de aprovagao até 2014
2010 2%
2011 74%
2012 76%
2013 78%
2014 80%
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PROJETO: PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO

PROJETO COMPARTILHADO

Escopo ou finalidade do projeto

Implantacéo do processo eletrénico na justicaalmatho, lancando como premissas iniciais:
* Aproveitamento dos recursos existentes dos sistdmagormacéao para
acompanhamento processual (Judice, Jaris, eJusd jussine);
» Desenvolvimento de recursos que possibilitem aalitacdo completa do processo
trabalhista em meio eletronico;
* Transmissao de processos virtuais para outrasimatide julgamento (de Vara para
TRT, e de TRT para TST);
Oferecer aos magistrados, servidores e jurisdidiomia acesso por meio eletrdnico as pecas
processuais no ambito do TRT da 242 Regiao e, tasta, reduzir gastos com a impressao de
documentos, manutengdo de equipamentos de infean&gm como deslocamento das partes
e advogados para acesso aos autos.

Cumprir o disposto na Lei 11.419/2006, com a infmimacdo do processo judicial e
virtualizacao dos autos.

Aprimorar o indice de agilidade no julgamento doscpssos de 1° e 2° graus, bem como
proporcionar acesso rapido a pecas e documentos.

Alinhamento estratégico

Temas: Tecnologia da Informagédo e Comunicacéo édada e Celeridade.
Objetivos: Desenvolver e aprimorar continuamentesiskemas de TIC e Agilizar o tramite
processual.

Clientes do projeto

- Magistrados;

- Servidores;

- Advogados da Justica do Trabalho.

O processo eletrénico impactara em todas as ursdadeutilizam o sistema judiciario.

Justificativa

Os sistemas atuais de apoio ao processo do trapadbessual abrangem toda a jurisdicédo do
Tribunal.

Renovando os sistemas atuais da area juridicajexanos além do objetivo estratégico
relacionado, outros aspectos do planejamento,svigionapa estratégico na perspectiva da
sociedade:

* Melhorar os servicos disponibilizados;
» Agilizar o tramite processual;
» Facilitar o acesso a justica;
Além de estar alinhado diretamente aos indicadibweSNJ:
* Renovacéao/atualizacdo do dos sistemas TIC;
* Virtualizacdo completa dos processos novos (100%2@&iv).

Esse ultimo indicador tem a meta tracada pelo C&Jdgso ndo ocorra o desenvolvimento
deste projeto, a virtualizagéo dos processos trabas, estaremos descumprindo metas nao
somente desta organizacao, que poderiam ser €Wsi@0 de instancias superiores, a cujo
planejamento estamos subordinados.
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Em caso de um sistema de ambito nacional ser itgulanteriamos, como ganho do
periodo de investimentos, para o projeto nacional:

» Processos virtuais ja existentes em plena prodypdssiveis de serem
exportados;

e Cultura organizacional do processo virtual (um deasalto de qualidade e
contemporaneidade na prestacéo de servicos);

» Cultura de clientes externos no processo virtual.

Além dos ganhos em informacdes processuais arn@dagngue poderdo servir de base de
dados para futuros projetos para sistemas de iaftfiomcom objetivos de apoio a decisédo na
area de negocios, utilizando ferramentaBuaseness Intelligence.

O Tribunal ja utiliza o sistema E-doc, realiza spaklicagbes no DEJT, bem como digitaliza
as pecas de Al em RR e também do préprio recursevita.

Também ja utilizamos o Gabinete Virtual que podeasessado pelos servidores de onde
estiverem.

Enfim, precisamos nos alinhar com os demais Triisymaormente porque o préprio TST vem
editando normas exigindo o envio eletronico dosa(ATO GDGSET N. 182/2008)

ACAO: PETICIONAMENTO ELETRONICO
ACAO COMPARTILHADA

1. Escopo ou finalidade da agéo

Esta acao tem por finalidade, ampliar o acessaticalem todos os Municipios do Estado,
servidos ou nao, por Varas do Trabalho.

Oferecer peticionamento adequado:
a) Que inclua peticao Inicial,

b) Que ofereca melhor uso para as Varas (dific@lglae impressao; reimpressao; acesso
posterior);

c) Pode significar conseguir versédo apropriada-Bo@ou, se nao for possivel, investir em
software proprio.

Investir em postos avancados de atendimento extreinto:

a) O posto serd abrangido por uma pessoa que fagmamento do advogado para 0 uso do
peticionamento eletrdnico;

b) As instalacdes fisicas e 0 atendente serdo goites por convénio com a OAB,;
c) O treinamento sera oferecido pelo TRT para aqgaesferecido apresentada pelo convénio.

O objetivo do projeto € ampliar o acesso a Just@drabalho no Mato Grosso do Sul, por
meio do peticionamento eletrénico em todos os Mpiuse do Estado onde ha subsecdo da
Ordem dos Advogados do Brasil, evitando-se o dastento de advogados e partes para 0s
locais onde ha Vara do Trabalho. Este projeto @sala, possibilitar a transmissao da peticdo
inicial por meio eletrénico.

2. Alinhamento estratégico
Temas: Acesso a Justica e Efetividade e Atuacdiuicisnal.

Objetivos: Facilitar o acesso a justica e Ampliarcgrias com outras instituigdes.
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3. Clientes da acéo

O TRT (recebimento de iniciais das ac¢des origis&l@ 22 instancia), Varas do Trabalho,
advogados, partes e comunidade dos Municipios enm@ol ha Vara do Trabalho.

4. Justificativa

O Estado do Mato Grosso do Sul, com 78 Municip&rs, apenas 18 atendidos pela Justica do
Trabalho com Varas instaladas. Essa realidadeullfio acesso a Justica pelos advogados e
partes que necessitam se locomover, as vezes asrderquildmetros, para protocolarem suas
peticbes. O projeto visa facilitar o acesso a gastfomentando o sistema e-doc, ou criando
software, além de convénio com a OAB, de modo gutep e advogado de cada Municipio do
Estado, que possua subsecdo da OAB, possam resnetepeticbes pelo meio eletrénico e
com certificacéo digital.

PROJETO: PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO

1.Finalidade do projeto

Atualizar a ferramenta Gestore — Sistema de GefdBrocessos Administrativos — com 0
objetivo de tornar a tramitacéo dos processos asirativos totalmente virtuais, ou seja, desde
a protocolizacdo das solicitacdes até a concluséiquevamento do processo.

2.Alinhamento estratégico
Tema: Tecnologia da Informacéo e Comunicacao.

Objetivo: Desenvolver e aprimorar continuamentsistemas de TIC.

3.Clientes do projeto
Este projeto, por sua abrangéncia, possui os deguihentes:

3.1.Clientes internos:
3.1.1. Setores da area administrativa do E. TRZ4d&Regiao;
3.1.2. Magistrados, servidores e estagiarios.

3.2.Clientes externos:

3.2.1. Outros Orgaos ligados ao setor publicoeereessitem interagir com o E. TRT
da 242 Regido através de processos administrativos;

3.2.2. Empresas do setor privado;
3.2.3. Pessoas fisicas e juridicas;

4 Justificativa

A gestéo do processo administrativo por meio deaplo especifico, ja € uma realidade no E.
TRT da 242 Regido desde 2001. Ou seja, a virtgdlizdo processo administrativo ja esta, de
fato, em andamento.

O amadurecimento, ndo s6 do sistema, mas també&ultdea dos nossos usuarios internos no
que se refere a sua utilizacdo, nos permite dampasso decisivo: Deixar de manipular o
processo em papel e adotar o processo administratiual.

Atualmente, ja estdo disponiveis varios recursgsrestindiveis a implantacdo do processo
virtual.
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PROJETO: SISTEMA DE INFORMACAO DE GESTAO DE RECURSO S HUMANOS

Escopo ou finalidade do projeto

Revisao dos sistemas de gestdo de RH, com o enttjvevisdo e atualizagdo do software,
além de oferecer novos recursos para o Tribunal.

Alinhamento estratégico

Tema: Tecnologia da Informacéo e Comunicacao.
Objetivo: Desenvolver e aprimorar continuamentsistemas de TIC.

Clientes do projeto

Clientes diretos do projeto:

Servigco de Recursos Humanos;

Servigo de Controle Interno;

Diretoria-Geral de Coordenacédo Administrativa (Gotas);

Servidores e Magistrados (nas entregas individieeclaracoes de IRPF e, em caso de
responsaveis por servidores subordinados, nasaebal de servidores).

Justificativa

O quadro de pessoal de uma organizacdo € um regitedopara sua existéncia, hoje
mensurado como recurso financeiro. Um Sistema fbenh@cdo para Recursos Humanos na
atualidade armazenam uma grande quantidade demiafées sobre os recursos humanos de
uma organizacao, os sistemas de RH representanfanramenta de infraestrutura basica na
gestao de pessoal.

Como o gerenciamento dessas informacOes deve akzad® de modo que ndo onere a

organizacdo, exigindo aumento na quantidade deglesator ja limitado em razdo de a maior

parte do pessoal estar direcionada para a aredofifmibunal, é estratégico para a organizacao
que os Sistemas de Informacdo de RH estejam imduid processo de desenvolvimento e
aprimoramento dos sistemas de TIC.

PROJETO: GESTAO DE PATRIMONIO

Escopo ou finalidade do projeto
Atualizar o conjunto de ferramentas de gestéo tionp@nio.

Alinhamento estratégico
Tema: Tecnologia da Informacdo e Comunicacao.

Objetivo: Desenvolver e aprimorar continuamentsistemas de TIC.

Clientes do projeto
Este projeto, por sua abrangéncia, possui os degushentes:

3.1. Clientes internos:

3.1.1. Servico de Material e Patrimoénio;
3.1.2. Demais setores.
3.2. Clientes externos:

3.2.1. Fornecedores.
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Justificativa

A gestédo dos bens de consumo e de material pertegaaeh contemplada atualmente através
de aplicativo especifico.

A substituicdo do sistema antigo faz parte do meueade atualizagdo do nosso parque de
software, de modo a permitir a inclusdo de cordgraleais efetivos e de acordo com a
complexidade das atividades dos setores envolvidos.



GRUPO XXI
1. Tema

Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao.

2. Objetivo

Garantir a disponibilidade dos sistemas de infodmac

3. Descrigao

Desenvolver acdes para reduzir o tempo de indibpmaide dos sistemas de informacéo.

4. Indicador

indice de disponibilidade de sistemas on-line

Polaridade

Quanto mais, melhor

Tipo de Indicador

Efetividade

O qué mede

Tempo de disponibilidade dos sistemas

Quem mede

Diretor da Secretaria de Informatica

Quando medir

Anualmente

Onde medir

Secéo de Suporte e Teleprocessamento

Por qué medir

Para orientar medidas no sentido de aumentar o MTBF

Como medir

100 - ((Tempo de indisponibilidade / tempo totapéoiodo)*100)

Unidade de Medida

Percentual (%)

Situagéo atual

95%

META Atingir 99,5% de disponibilizagcdo de sistemas,2&4
2010 96,00%
2011 97,00%
2012 98,00%
2013 99,00%
2014 99,50%

PROJETO: ATUALIZACAO DA INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

PROJETO COMPARTILHADO COM O OBJETIVO:
tecnolégica (GRUPO VII)

Garantir a atualizacdo da infraestrutura




