RESULTADO

A

PESQUISA

Clima Organizacional



SERVIDORES

Em que unidade exerce suas atribuicoes profissionais?

38,24%

30,15%

19,12%

12,50%

Tribunal - Area Administrativa Tribunal - Area Judiciaria Foro ou Vara do Trabalho da Capital Foro ou Vara do Trabalho do Interior




SERVIDORES

No que diz respeito as condigoes Em relagao as instalagoes fisicas

de trabalho referentes a limpeza, (espaco, mobiliario, iluminacgao,
recursos de tecnologia da temperatura e conforto) qual
informacao e material de seu grau de satisfacao?

consumo, qual seu grau de
satisfacao?

INSATISFEITO




SERVIDORES

Esta satisfeito(a) com os
sistemas de informatica
disponibilizados pelo
Tribunal?Titulo do Grafico

Qual o seu nivel de satisfacao em
relacao ao trabalho que
desenvolve?

INSATISFEITO
10,33%




SERVIDORES

Marque as opg¢oes que se
enquadram em seu perfil:

Nenhuma das anteriores

Sono de qualidade

Busca equilibrio emocional

Alimentacdo saudavel

Pratica de atividade fisica

Pratica de lazer ou hobby

Leitura

LI
[e)]

149

158

173

170

117

170

|

Pensa em permanecer neste
orgao até eventual
aposentadoria?




SERVIDORES

Quando necessita de outras
unidades, é atendido com
atenc¢ao e presteza?

POUCAS
VEZES 9,96%

As pessoas na sua unidade se
tratam com respeito e
cordialidade?

POUCAS
VEZES 2,94%




SERVIDORES

Sente-se sobrecarregado em Recebe as informagoes
relacao ao volume de trabalho referentes ao 6rgao e/ou aos
que lhe é atribuido? interesses do servidor em tempo

adequado e com clareza?




SERVIDORES

Seu superior lhe motiva para que
trabalhe com mais
comprometimento e eficiéncia?

Seu superior hierarquico avalia
seu desempenho, compara com
0 que é esperado, indica a
defasagem existente, orienta e
contribui com meios para reduzi-
la?




SERVIDORES

Ha compartilhamento de Tem os conhecimentos
conhecimentos e ideias em sua necessarios para a realizagao de
unidade de trabalho? suas atribuigcoes profissionais?

POUCAS
VEZES 3,79%




SERVIDORES

Ha compartilhamento de Tem os conhecimentos
conhecimentos e ideias em sua necessarios para a realizagao de
unidade de trabalho? suas atribuigcoes profissionais?

POUCAS
VEZES 3,79%




SERVIDORES

Tem os conhecimentos Ha compatibilidade entre o
necessarios para a realizacao de numero de servidores lotados
suas atribuigoes profissionais? em sua unidade e o volume de

trabalho?

POUCAS
VEZES 3,79%




SERVIDORES

Sua unidade busca aprimorar os
procedimentos de trabalho?

POUCAS
VEZES
16,29%

Tem oportunidade de utilizar
suas habilidades técnicas e
conhecimentos na realizacao do
seu trabalho?

POUCAS
VEZES;
11,362




SERVIDORES

Quando necessario, pode contar

com a cooperagao dos colegas da

sua unidade para a realizagao do
seu trabalho?

POUCAS
VEZES 7,58%

Sente-se motivado a buscar, por
iniciativa prépria, novos
conhecimentos para seu

desenvolvimento profissional?




SERVIDORES

Sente que seu trabalho é Tem liberdade para propor
valorizado por seus colegas e melhorias na execug¢ao do seu
superior imediato? trabalho?




SERVIDORES

Seu superior imediato sabe agir
na solugao de eventuais
problemas de relacionamento
que surgem na sua unidade de
trabalho?

POUCAS
VEZES
20,61%

Percebe que sua unidade prioriza
a qualidade no atendimento e a
agilidade na prestacao de
servigos?

POUCAS
VEZES 6,13%




SERVIDORES

Quanto a sua qualidade de vida
(pessoal e profissional), como se
sente?

Como se sente quanto a
preocupacao do Tribunal em
promover programas voltados
para a qualidade de vida no
trabalho (saude ocupacional,
formagao continuada,
preparacao para...




SERVIDORES

Qual o grau de satisfacdao com os
equipamentos de informatica
disponibilizados pelo Tribunal?

INSATISFEITO
13,41%

Qual o grau de satisfagdo com o
sistema de atendimento por
meio do SIATE (método de
abertura de chamado, tempo de
resposta e tempo de solucao)?




