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Prezado Sr. Pregoeiro,

 

                A Active Tecnologia, Cnpj; 07.833.364/0001-00, vem tempestivamente submeter os seguintes questionamentos:

 

Questionamento 1:

No quesito relativo à Certificação da solução oferecida, item “11.4.3.1. Apresentar a Certificação PinkVerify da solução ofertada para os processos
listados no Item 1.1.4.1.1 do Anexo I do TR – Especificação Técnica do Objeto.”, podemos apresentar o link para o site da certificadora?

 

Questionamento 2:

A licitante terá o prazo de 15 (quinze) dias úteis a partir da disponibilização do ambiente por parte da Contratante para a realização da Prova de Conceito, está
correto nosso entendimento?

 

Questionamento 3:

No quesito relativo à qualificação técnica, temos o seguinte texto: “11.4.2.2. Atestado de execução bem-sucedida de prestação de serviços de
implantação, emitido em nome do Proponente e fornecido por pessoa jurídica, de processos ITIL constantes no Item 1.1.4.1.2 do Anexo I do TR –
Especificação Técnica do Objeto de forma satisfatória, através de contrato vigente ou encerrado.”. Neste quesito, temos a exigência direta de
comprovação de serviços de implantação dos processos, conforme lista o item 1.1.4.1.2, esta exigência ao nosso entendimento é restritiva, assim,
entendemos ser possível a comprovação através de documento emitido pelo fabricante da solução em substituição ao atestado, comprovando a aptidão de
seu representante na execução dos processos constantes no item 1.1.4.1.2, está correto nosso entendimento?

 

Atenciosamente

 

 

  Elder Thomé Junior

Diretor

Fone: +55 (61) 3257-5656 | (61) 99175-9393

E-mail: elder.thome@active-ti.com
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