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Campo Grande, 13 de abr. de 2023
Respostas a Questionamentos

Em resposta aos questionamentos formulados pela empresa ACTIVE

TECNOLOGIA no dia 12 de abril de 2023, informamos o que segue:

Questionamento 1 - No quesito relativo a Certificagdo da
solugdo oferecida, item “11.4.3.1. Apresentar a Certificagéo
PinkVerify da solugdo ofertada para os processos listados no
Item 1.1.4.1.1 do Anexo I do TR - Especificagdo Técnica do
Objeto.”, podemos apresentar o 1link para o site da

certificadora®?

Sim, pode ser encaminhado o link que contenha a relacéao

de processos certificados da solucdo ofertada.

Questionamento 2 - A licitante terd o prazo de 15 (quinze)
dias tteis a partir da disponibilizagdo do ambiente por parte
da Contratante para a realizagdo da Prova de Conceito, esta

correto nosso entendimento?

Estd correto o entendimento.

Questionamento 3 - No quesito relativo a qualificagdo técnica,
temos o seguinte texto: “11.4.2.2. Atestado de execugdo
bem-sucedida de prestagcdo de servigos de implantagdo, emitido
em nome do Proponente e fornecido por pessoa juridica, de

processos ITIL constantes no Item 1.1.4.1.2 do Anexo I do TR -
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Especificagdo Técnica do Objeto de forma satisfatéria, atraveés
de contrato vigente ou encerrado.”. Neste quesito, temos a
exigéncia direta de comprovagcdo de servigos de implantagédo dos
processos, conforme lista o item 1.1.4.1.2, esta exigéncia ao
nosso entendimento é restritiva, assim, entendemos ser
possivel a comprovagdo através de documento emitido pelo
fabricante da solugdo em substituigdo ao atestado, comprovando
a aptiddao de seu representante na execugdo dos processos

constantes no item 1.1.4.1.2, estd correto nosso entendimento?

O entendimento estd incorreto. A exigéncia do item
11.4.2.2 objetiva a comprovacdo de experiéncia pela licitante
de implantacdo bem sucedida de todos os processos exigidos no
item 1.1.4.1.2. Devido a quantidade de processos exigidos,
adicionamos no item 11.4.2.2.1 um facilitador, onde poderéa ser
fornecido um ou mais atestados, que isoladamente e/ou juntos,

contemplem os processos listados no Item 1.1.4.1.2.

Atenciosamente,

Alexandre Rosa Camy

Diretor da Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgdes



