PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 242 REGIAO

Processo n° 22.935/2022
Pregéo Eletrdnico TRT 22 Regido n° 098/2021
Contrato n © 29/2022

CONTRATO PARA FORNECIMENTO DE SERVICO
DE ACESSO A SOLUGCAO INTEGRADA DE COLA-
BORAGCAO E COMUNICAGCAO CORPORATIVA, QUE
FAZEM ENTRE SI O TRIBUNAL REGIONAL DO
TRABALHO DA 242 REGIAO E A EMPRESA RJR
SERVICOS DE INFORMATICA LTDA.

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 242 REGI-
AO, inscrito no CNPJ sob n° 37.115.409/0001-63, situado na Rua Delegado Carlos Roberto Bastos de
Oliveira n° 208, Jardim Veraneio (Parque dos Poderes), em Campo Grande - MS, neste ato representa-
do pelo Secretario Administrativo GERSON MARTINS DE OLIVEIRA, portador do RG n° 611.634
SSP/MS e do n° 600.496.421-20, conforme subdelega¢do de competéncia constante da Portaria TRT/DG
n® 317/2017, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e,de outro lado, a empresa RJR
SERVICOS DE INFORMATICA LTDA. ,inscrita no CNPJ sob n°11.508.825/0001-38, com sede na Ave-
nida Sagitario, n° 138, Conjunto 2313 A, Bloco 01, Sitio Tamboré Alphaville, em Barueri — SP, CEP
06.473-073, e-mails: licitacoes@rw3tecnologia.com / contratos@rw3tecnologia.com,telefones: (11) 9
8536-3905 / 9 4748-2257, neste ato representada pelo Representante Legal DANIEL PIOLA ALVES,
portador da CNH SP sob o registro n° 01105889605, do RG n° 28305026 SSP/SP e do CPF n°
286.445.678-88,na presenca de duas testemunhas, celebram o presente Contrato, em conformidade com o
resultado do PREGAO TRT 22 Regifo n° 098/2021 (PROAD TRT 22 Regi &0 n° 41.863/2021) e PROAD
TRT 242 Regido n° 22.935/2022, devidamente homologado nos autos do processo (PROAD TRT 22 Regiao
n° 41.863/2021), fundamentado na Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto n° 10.024 de 20 de se-
tembro de 2019 e Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteragBes, bem como legislacdo aplicavel, fir-

mando o compromisso de cumpri-lo de acordo com as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA 12 — DO OBJETO

O objeto da presente contratacdo € o servico de acesso a solugao integrada de colabo-
racdo e comunicagao corporativa, que serd prestado conforme exigéncias previstas neste instrumento, nas
condicdes estabelecidas no Anexo | - Especificagdo do Objeto e demais documentos técnicos anexos ao
Edital identificado no preAmbulo, e na proposta vencedora, cujos termos integram este contrato independen-

temente de transcri¢ao.
CLAUSULA 22 — DA VIGENCIA, DURACAO E EXECUGCAO DOS S ERVICOS

O prazo de vigéncia deste contrato teré inicio na data de sua assinatura, com a presta-
¢do dos servicos no periodo de 30 (trinta) meses, contados a partir do recebimento definitivo da solugdo
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(tens 1, 3 e 4),podendo ser prorrogada por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, nos

termos do art. 57, Il, da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA 32 — DO VALOR DO CONTRATO

O valor mensal do contrato (item 1) é de R$ 21.658,00 (vinte e um mil, seiscentos e
cinquenta e oito reais) , que acrescido do pagamento em parcela Unica (itens 3, 4 e 5) no valor de R$
8.700,00 (oito mil e setecentos reais) , totaliza o valor global (para 30 meses de contrato) de R$

658.440,00 (seiscentos e cinquenta e oito mil e qua  trocentos e quarenta reais) , conforme tabela abaixo:

Valor por
Descrigdo do ) Quantida usuario Valor Total
Item material Unidade de Valor unitario Valor mensal para todo o
contrato (30
meses)
Solugéo
integrada de
1 colaboracdo e | ynidade R$ 16,66 | R$21.658,00 | R$ 499,80
comunicacio 1.300 R$ 649.740,00
corporativa
(usuério)
Servigcos de
integracdo  da | ypidade *
3 solugdo com a 1 *R$ 1.000,00 - - -- R$ 1.000,00
rede do Tribunal
Servigos de
migracao de
4 dados (caixa | ynidade *R$ 5,00 -- -- "
postal,  pastas 1.300 R$ 6.500,00
particulares,
agendas, etc.)
5 Treinamento servidor 12 * R$ 100,00 -- -- *R$ 1.200,00
Valor total mensal R$ 21.658,00
Valor global R$ 658.440,00

* |tens 3, 4 e 5 sdo de pagamento Unico.

Paragrafo Primeiro: No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinérias dire-
tas e indiretas decorrentes da execuc¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, traba-
Ihistas, previdenciérios, fiscais e comerciais incidentes, bem como taxas de licenciamento, administrago,

frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

CLAUSULA 42 — DO REAJUSTAMENTO

O valor mensal, referente & solugéo integrada de colaboragdo e comunicagdo corporativa
(item 1), sera fixo e irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses, contado da data da sessédo publica de
lances (04/11/2021), admitindo-se, apos, o reajuste através da variacdo do IPCA-E, ou outro indice que o
substitua, respeitando-se a periodicidade anual, sob 0s seguintes critérios:

I) Para o primeiro reajuste sera considerada a varia¢do do indice no periodo compreen-

dido entre a data acima indicada e o 11° (décimo primeiro) més posterior ao inicio da prestacdo dos servigos;
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Il) Para os reajustes subsequentes sera considerada a variag&o ocorrida entre 0 més de

inicio dos novos valores e 0 més anterior ao da incidéncia do reajuste.

Paragrafo Primeiro: Os valores consignados neste contrato, referentes aos servicos de
integracdo da solucdo com a rede do Tribunal, servicos de migracdo de dados (caixa postal, pastas
particulares, agendas, etc.) e treinamento (itens 3, 4 e 5), serfo fixos e irreajustaveis; se durante a
prestacdo dos servicos for superado o periodo de 12 (doze) meses desde a data da abertura da sesséo
publica de lances (04/11/2021), emvirtude de atos ou fatos ndo causados pela Contratada, cabera reajuste
do preco pela variacédo do IPCA-E, ou outro indice que o substitua, mediante requerimento.

Paragrafo Segundo: Os reajustes serdo precedidos de solicitacdo da CONTRATADA
até, no maximo, o més subsequente ao da aquisi¢cdo do direito, ficando garantida a eficicia retroativa do
pedido. Ultrapassado esse prazo os efeitos financeiros somente terdo vigéncia a partir da data da solicita-

céo.

CLAUSULA 52 — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta dos recursos orca-
mentarios consignados a este Regional na Lei Orgamentaria n°® 14.144, de 22 de abril de 2021, publicada no
D.O.U em 23/04/2021, conforme PTRES 168296 e Natureza de Despesa 3.3.90.40 - “Servicos de Tecnolo-
gia da Informagédo e Comunicagdo - PJ”,conforme Notas de Empenho 2022NE000462 e 2022NE000463,
emitidas em 08.11.2022, e, nos exercicios subsequentes, a conta da dotacdo orcamentaria que atenda des-

pesas da mesma natureza.

CLAUSULA 62 — DO PAGAMENTO

O pagamento mensal sera efetuado em até 5 (cinco) dias Uteis contados da data de re-
cebimento definitivo do objeto, mediante o recebimento da respectiva Nota Fiscal Eletrénica certificada pela
fiscalizagdo do CONTRATANTE, na seguinte forma:

a) Solucéo integrada de colaborag&do e comunicacdo corporativa (item 1): o pagamento
relativo as licengas sera realizado mensalmente, com base no nimero méaximo de licengas em uso no més
correspondente, baseado em relatério enviado pela CONTRATADA e ratificado pelo Fiscal do Contrato.

b) Servicos de integracédo da solugdo com a rede do Tribunal (item 3): 0 pagamento rela-
tivo ao servico de integracdo,sera realizado em uma Unica parcela apés o recebimento definitivo do servigo
de integracgéao.

c) Servigos de migracéo de dados (item 4): o pagamento relativo ao servico de migragéo,
serd realizado em uma Unica parcela apds o recebimento definitivo do servico de migracéo.

d) Treinamento (item 5): o pagamento relativo aos treinamentos,sera realizado apés o
recebimento definitivo do servigo relativo a cada pedido de treinamento.

Paragrafo Primeiro: Havendo erro na apresenta¢do da nota fiscal ou dos documentos

pertinentes a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por exemplo,
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obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara

sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 apés a comprovacao da regularizacédo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus
para o CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo: Quando do pagamento a ser efetuado, a CONTRATADA devera
comprovar sua Regularidade Fiscal Federal no tocante a Documentacdo Obrigatéria (Receita Federal,
FGTS, INSS e CNDT).

Paragrafo Terceiro: Em caso de irregularidade fiscal havera suspenséo do prazo de pa-
gamento e a CONTRATADA sera notificada para que sejam sanadas as pendéncias no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, prorrogavel por igual periodo.

Paragrafo Quarto: O pagamento sera creditado em favor da CONTRATADA por meio
de ordem bancéria, em qualquer instituicdo bancéria indicada na proposta ou na nota fiscal, devendo para
isto ficar especificado o nome do banco, agéncia com a qual opera, localidade e numero da conta corrente
em que devera ser efetivado o crédito.

Paragrafo Quinto: O CONTRATANTE podera efetuar o pagamento por meio de titulos
de cobrancga bancéaria com cdodigo de barras, desde que o valor seja liquido, ja descontada a retencao na
fonte prevista neste Titulo.

Paragrafo Sexto: O pagamento por meio de titulos de cobranga bancéria com codigo de
barras néo isenta a CONTRATADA da apresentagéo do respectivo documento fiscal.

Paragrafo Sétimo: Sobre o valor faturado, sera retido na fonte o correspondente ao Im-
posto sobre a Renda, a Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), a Contribuicdo para a Seguridade
Social - COFINS e a contribuicdo para o PIS/PASEP, conforme o art. 64 da Lei n.° 9.430, de 27/12/96 e Ins-
trucdo Normativa da Secretaria da Receita Federal n.° 1.234, de 11/01/2012, com as alteragdes.

Paragrafo Oitavo: As microempresas e empresas de pequeno porte, enquadradas ou
nao no regime tributario do Simples Nacional, receberdo tratamento juridico diferenciado previsto na Lei
Complementar n® 123, de 14 de Dezembro de 2006 e Instru¢cdo Normativa da Secretaria da Receita Federal
n.° 1.234, de 11/01/2012

Paragrafo Nono: A empresa optante pelo regime do Simples Nacional devera encami-
nhar, anexa a primeira Nota Fiscal Eletronica, para fins de comprovacao de sua situacédo juridica, a declara-
¢do constante do Anexo IV daquela Instrucdo Normativa, em duas vias, assinadas pelo representante legal.

Paragrafo Dez: Eventual prorrogacdo do contrato ndo exime a CONTRATADA da apre-
sentacéo da declaragcao do Simples Nacional nos termos do paragrafo anterior.

Paragrafo Onze: Caso haja desenquadramento da atual situacdo, a CONTRATADA de-
vera informar ao CONTRATANTE sua ocorréncia, sob pena da incidéncia das penalidades previstas neste
instrumento.

Paragrafo Doze: Caso a CONTRATADA, optante pelo Simples Nacional, ndo apresente

a declaracdo indicada na Instrugdo Normativa n.° 1.234/12 ou a envie em desacordo com o seu Anexo |V,
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sofrera retencao na fonte do correspondente ao Imposto sobre a Renda, Contribui¢do Social sobre o Lucro

Liquido (CSLL), Contribuigédo para a Seguridade Social - COFINS e contribui¢cdo para o PIS/PASEP.

Paragrafo Treze: Considera-se como data do efetivo pagamento o dia em que for emiti-
da a competente ordem bancaria em favor da CONTRATADA.

Paragrafo Catorze: Quando legalmente exigido, o0 CONTRATANTE far4 a retencdo na
fonte e o respectivo recolhimento de outros tributos e contribuigées.

Paragrafo Quinze: O CONTRATANTE podera deduzir, cautelar ou definitivamente, do
montante a pagar 8 CONTRATADA, os valores correspondentes a multas, ressarcimentos ou indeniza¢des
devidas pela CONTRATADA, nos termos deste contrato.

Paragrafo Dezesseis: No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA
ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, serdo devidos pelo CONTRATANTE encargos moratérios
a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples,
mediante solicitacdo da CONTRATADA em até 10 dias da emissao da Ordem Bancaria, segundo a aplica-

¢ao das seguintes férmulas:

| = (TX/100)/365

EM =1x N x VP, onde:

| = indice de apuragio dos encargos;

TX = Percentual anual de encargos moratorios;

EM = Encargos moratorios;

N = NUumero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso

CLAUSULA 72 — DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DAEXECUGA O

A fiscalizacdo e a gestdo serdo realizadas com o acompanhamento do presente contrato
e das eventuais penalidades e serdo exercidas pelo CONTRATANTE por servidores designados por Porta-
ria da Diretoria Geral da Administracdo, nominando-o e a seu substituto, a qual serd juntada ao processo
guando da sua publicacgéo.

Paragrafo Primeiro: Nao obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsa-
vel pela execucéo do objeto, 0o CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja
a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizag&o sobre os servigos.

Paragrafo Segundo: A atuagéo do gestor/fiscais do CONTRATANTE sera efetivada me-
diante comunicacdo direta ao(s) preposto(s) indicado(s) formalmente pela CONTRATADA, seja pessoal-
mente, seja por meio do endereco eletrdnico previamente informado.

Paragrafo Terceiro: A fiscalizacdo do CONTRATANTE podera suspender qualquer ser-
Vigo no qual se evidencie risco iminente, ameacando a seguranga de pessoas, equipamentos, patriménio do
CONTRATANTE ou de terceiros.
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Paragrafo Quarto: A suspensdo dos servigcos, motivada por condicdo de inseguranca,

na qual se verifiqgue a inobservancia, pela CONTRATADA, das normas vigentes e demais disposi¢bes do
presente contrato, ndo a eximira da incidéncia de multas por atraso e demais penalidades previstas neste

contrato e no instrumento convocatorio.

CLAUSULA 82 — DAS OBRIGACOES

Sao obriga¢bes das partes:

I) Da CONTRATADA:

a. Manter as condicdes de habilitacdo apresentadas no procedimento licitatério durante
toda a execuc¢do deste contrato;

b. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, sociais, previdenciarios, fiscais e co-
merciais resultantes da execuc¢éo dos servigos prestados;

c. Obedecer as normas técnicas de saude, de seguranca do trabalho e de protecédo ao
meio ambiente;

d. Assumir integral responsabilidade pelos danos causados a Unido ou a terceiros, por
seus empregados, na prestacdo dos servigos contratados, inclusive por acidentes, mortes, perdas ou des-
truigbes, furtos comprovados, isentando a Uniéo de todas e quaisquer reclamacdes que possam advir, de-
vendo proceder aos reparos necessarios ou ao pagamento de indenizagdo correspondente;

e. Selecionar e preparar rigorosamente 0s empregados, instruindo-os a tratar com urba-
nidade e respeito todas as pessoas presentes nas dependéncias do CONTRATANTE e de suas unidades,
onde prestar servigo;

f. Manter a disciplina no local dos servigos, adotando medidas que previnam ou repri-
mam, de forma eficaz, condutas prejudiciais a adequada execucdo contratual, sob pena de aplicagédo das
penalidades cabiveis;

g. Fornecer pessoal capacitado para a atividade, devidamente uniformizado, com seu lo-
gotipo, crach& de identificacdo e ferramenta apropriada ao servigo a ser executado, o qual devera seguir as
normas de seguranca do CONTRATANTE;

h. Cercar os seus empregados de todas as garantias e medidas de protecdo ditadas pela
legislacdo vigente, inclusive no que diz respeito a higiene e seguranga do trabalho, mediante o emprego de
todos os meios acautelatorios aconselhados para cada espécie de servi¢o a executar, responsabilizando-se
pelo fornecimento e fiscalizacdo de todos os equipamentos e materiais de protecao individual (EPI) e Coleti-
vo (EPC), ficando sob sua inteira responsabilidade qualquer acidente ou dano que venha a ocorrer durante
a execucgdao do servico;

I) Do CONTRATANTE:

a. Assegurar o livre acesso das pessoas credenciadas pela CONTRATADA aos locais
onde serdo executados 0s servi¢os, prestando-lhes os esclarecimentos que eventualmente venham a ser

solicitados.
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CLAUSULA 92 — DA SUBCONTRATACAO
E permitida a subcontratacdo parcial do objeto, respeitados os limites, condicdes e obri-

gacbes estabelecidos no item 2 do Anexo | do edital.

CLAUSULA 10 — DA ALTERACAO SUBJETIVA

E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa ju-
ridica, mediante Termo Aditivo, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos
de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢bes do contrato;
ndo haja prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa do CONTRATANTE a continu-

idade do contrato.

CLAUSULA 11 — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Nas hipéteses de retardamento ou de inexecucao total ou parcial do objeto, garantida a
ampla defesa, a CONTRATADA podera ser aplicada, isolada ou cumulativamente, as seguintes penalidades:

a) Adverténcia;

b) Multa de até 1% (um por cento) do valor mensal contratado em casos de atraso, exce-
to para os casos descritos nas alineas ‘b.1’, ‘b.2’, 'b.3’ e ‘b.4’,por dia, até o limite de 15% (quinze por cento);
ultrapassado esse limite, podera ser caracterizada a inexecucéo total do objeto;

b.1) Multa de até 0,5% (meio por cento) sobre o valor contratado para o caso de
atraso no tempo maximo para 0s prazos dos servi¢os, previsto no item 9 do Anexo | do edital, por dia de
atraso, até o limite de 20 (vinte) dias Uteis. O atraso superior a 20 (vinte) dias Uteis podera ensejar a inexe-
cucdo total ou parcial do contrato, além da aplicagdo das demais penalidades previstas;

b.2) Multa de até 2% (dois por cento) sobre o valor mensal contratado, para o caso
de atraso para solugdo de chamados técnicos de severidade Alta, previstos no item 8.7.3 do Anexo | do
edital, por hora de atraso, até o limite de 24 (vinte e quatro) horas. O atraso superior a 24 (vinte e quatro)
horas poderéa caracterizar a inexecugéo parcial ou total do contrato, além da aplicagdo das demais penali-
dades previstas.

b.2.1) na ocorréncia de mais de trés atrasos no periodo de 1 (um) més po-
dera ser caracterizada a inexecuc¢ao parcial ou total do contrato;

b.3) Multa de até 1% (um por cento) sobre o valor mensal contratado, para o caso
de atraso para solugdo de chamados técnicos de severidade Normal, previstos no item 8.7.2 do Anexo | do
edital, por dia de atraso, até o limite de 10 (dez) dias. O atraso superior a 10 (dez) dias podera caracterizar a
inexecucdo parcial ou total do contrato, além da aplicacdo das demais penalidades previstas.

b.3.1) na ocorréncia de mais de trés atrasos no periodo de 1 (um) més po-

dera ser caracterizada a inexecuc¢ao parcial ou total do contrato;
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b.4) Multa de até 0,5% (meio por cento) sobre o valor mensal contratado, para o

caso de atraso para solucao de chamados técnicos de severidade Baixa, previstos no item 8.7.1 do Anexo |
do edital, por dia de atraso, até o limite de 15 (quinze) dias. O atraso superior a 15 (quinze) dias podera
caracterizar a inexecucdo parcial ou total do contrato, além da aplicacdo das demais penalidades previstas.

b.4.1) na ocorréncia de mais de trés atrasos no periodo de 1 (um) més po-
dera ser caracterizada a inexecuc¢ao parcial ou total do contrato;

¢) Multa de até 30% (trinta por cento) do valor contratado, em caso de inexecuc¢do total
ou parcial do objeto;

d) Multa de 5% (cinco por cento) do valor mensal contratado, por ocorréncia, em caso de
violagéo de um ou mais itens do Termo de Confidencialidade (Anexo V), cabendo ainda resciséo contratual,
conforme a gravidade do fato;

e) O ndo-cumprimento de qualquer outra obrigagdo contratual acesséria sujeitard a
CONTRATADA a multa de até 10% (dez por cento) do valor contratado.

f) Suspensédo temporéria de participagdo em licitacdo ou impedimento de contratar com a
Administra¢do por prazo néo superior a 2 (dois) anos.

Paragrafo Primeiro: As multas previstas neste instrumento, se aplicadas, poderdo ser
descontadas dos pagamentos a que porventura a CONTRATADA tenha direito.

Paragrafo Segundo: Caso inexistentes pagamentos ou se o valor das faturas for insufi-
ciente, a CONTRATADA devera recolher as multas no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos contados
a partir do recebimento da notificacdo, através de GRU — Guia de Recolhimento da Unido, apresentando o
comprovante a este Tribunal, sob pena de inscricdo na Divida Ativa da Unido.

Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA que apresentar documentacao falsa, ensejar o re-
tardamento da execucdo do objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execuc¢do do contrato,
comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido e
sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste
contrato e das demais cominagdes legais.

Paragrafo Quarto: Todas as penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

Paragrafo Sexto: Todas as comunicagbes serdo realizadas de forma eletrbnica, nos
enderecos de e-mail fornecidos pela CONTRATADA, sendo de sua responsabilidade o acompanhamento e
atualizacdo dos respectivos enderecos.

Paragrafo Sétimo: A comunicagdo, enviada aos enderecos de correio eletrbnico da
CONTRATADA, ser& considerada como efetivamente realizada apds 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir
do primeiro dia util subsequente a data do envio.

Pardgrafo Oitavo: O recebimento da comunicac&o enviada por correio eletrénico, sempre
gue possivel, devera ser certificado pelo CONTRATANTE.
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CLAUSULA 12 — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

Eventuais alteragfes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA 13 — DAS VEDACOES

E vedado & CONTRATADA:

a) Caucionar ou utilizar este contrato para qualquer operacao financeira; e

b) Interromper a execucédo dos servigos/atividades sob alegacdo de inadimplemento por

parte do CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA 14 — DO RECEBIMENTO DO OBJETO

Em conformidade com os artigos 73 a 76 da Lei n.° 8.666/93 e suas alteracdes, mediante
recibo, o objeto deste contrato seré recebido:

- Provisoriamente , na data da entrega pela CONTRATADA da nota fiscal/fatura, para
efeito de posterior verifica¢éo;

- Definitivamente , em até 5 (cinco) dias Uteis apés a data do recebimento provisorio.

Paragrafo Primeiro: Se, apds o recebimento provisério, constatar-se que os servicos fo-
ram prestados em desacordo com a proposta, com defeito, fora de especificagdo ou incompletos, apos a
notificacdo por escrito & CONTRATADA, serdo interrompidos 0s prazos de recebimento e suspenso o pa-
gamento, até que sanada a situacéo.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA tera o prazo de 15 (quinze) dias corridos para

sanear as irregularidades detectadas, sob pena da aplicacdo de multa prevista neste instrumento.

CLAUSULA 15 — DA RESCISAO

O presente contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas no art. 78 e sob as
modalidades indicadas no art. 79, ambos da Lei n° 8.666/93, sem prejuizo da aplicagdo das san¢des previs-
tas neste instrumento.

Paragrafo Primeiro: Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, as-
segurando-se a CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

Paragrafo Segundo: A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE em
caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666/93.

Paragrafo Terceiro: Sempre que a rescisdo unilateral decorrer de culpa da CONTRA-
TADA ndao |Ihe caberd qualquer indenizacdo, sendo devido apenas o pagamento relativo ao servigo realmen-
te executado e desde que aprovado pelo CONTRATANTE, deduzidas as multas que eventualmente tenham

sido aplicadas.

Pégina 9 de 39



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 242 REGIAO

Processo n° 22.935/2022
Pregéo Eletrdnico TRT 22 Regido n° 098/2021
Contrato n © 29/2022

CLAUSULA 16 — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des conti-
das na Lei n°® 8.666, de 1993, na Lei n°® 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiari-
amente, segundo as disposicdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — CdAdigo de Defesa do Consumidor — e

normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA 17 — DA PUBLICACAO
Incumbird ao CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato,

no Diario Oficial da Uni&o, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.

CLAUSULA 18 — DO FORO
Fica eleito o foro de Campo Grande, Estado de Mato Grosso do Sul, com renuncia de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja para dirimir as questdes relacionadas com o presente contrato

gue ndo puderem ser resolvidas pela via administrativa.

Declaram as partes que este contrato corresponde a manifestacédo final, completa e

exclusiva do acordo entre elas celebrado.

E, por assim estarem justas e CONTRATADAS, assinam o0 presente instrumento em 2

(duas) vias, na presencga de 2 (duas) testemunhas.

Campo Grande - MS, 18 de novembro de 2022.

icBo=
GERSON MARTINS e e e *" R
DE OLIVEIRA:122800 '
OLIVEIRA"I 22800 _[:)a‘:j;;v 2022.11.18 10:36:16
GERSON MARTINS DE OLIVEIRA DANIEL PIOLA ALVES
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS
Assinado de forma digital
. - BONIFACIO por BONIFACIO
FLAVIA CORREA S;i'?fig,iecfg?;;f'g'tal TSUNETAME HIGA TSUNETAME HIGA
MARTINS:28582 MARTINS:2858200 JUNIOR:34500
Dados: 2022.11.18 12:38:21 JUNIOR:34500 Dados: 2022.11.18 10:37:37
00 -0400 -04'00"
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ANEXO I
ESPECIFICACAO DO OBJETO
1. OBJETO
1.1. Registro de Precos para contratacao de servigco de acesso a solucao integrada

de colaboracao e comunicacao corporativa, pelo periodo de 30 (trinta) meses.

1.2. A descricao do objeto a ser contratado € solucao integrada de colaboracao e

comunicacao corporativa, incluindo suporte técnico, implantacao e treinamento.

SOLICITACAO TOTAL
* As quantidades solicitadas por érgdo (gerenciador e participantes) estdo discriminadas no Anexo IL

Item Descricao Unidade Qua.ntldade
registrada
1 Soluc‘;a‘o integrada de colaboracdo e comunicacdo corporativa unidade 48.102
(usuario)
9 Soluc‘;a‘o integrada de co}a}ooragao e comunicacdo corporativa unidade 17 469
(usuario) — Contas especiais com 100 GB
3 Servicos de integracdo da solucdo com a rede do Tribunal unidade 19
4 Serv.lgos de migracdo de dados (caixa postal, pastas unidade 47 650
particulares, agendas, etc.)
5  Treinamento servidor 206

1.3. Os servicos de integracao e migracao da solucao contratada deverao ser
concluidos em até 90 (noventa) dias, conforme informacoes detalhadas que

constam deste edital e seus anexos.

2. SUBCONTRATACAO

2.1. Sera permitida a subcontratacao dos itens 1 e 2 a serem registrados em ata
de registro de precos, sendo esta vedada para os servicos de integracao da

solucao com a rede do Tribunal, de migracao de dados e treinamento.

2.2. No que se refere ao suporte técnico, sera prestado pela CONTRATADA com a

possibilidade de eventual apoio do fabricante da solucao.

2.3. A subcontratacao dos itens 1 e 2 nao desobriga a CONTRATADA das suas
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responsabilidades contratuais.

3. FORNECIMENTO DE SOLUCAO DE COLABORACAO E COMUNICACAO
3.1. Correio Eletronico:

3.1.1. Integracao do servico de mensagens instantaneas e o correio eletrénico,

permitindo obter um status de presenca dos usuarios.

3.1.2. Disponibilizar espaco de armazenamento de arquivos de, no minimo,
50GB, por usuario. Esse espaco podera ser compartilhado com as contas de

e-mail, desde que o total seja o minimo exigido.

3.1.2.1. Deverdao ser fornecidas contas especiais com espaco de no

minimo 100GB.

3.1.3. 0 Catalogo de endereco devera contemplar todos os contatos do
CONTRATANTE e ser capaz de sincronizar dados com o servico de diretorio,
apresentando informacodes pelo menos de: Nome completo, secdo, telefone e
e-mail. A pesquisa no catalogo deve ser executada pelo nome, sobrenome ou

e-mail. Todos os resultados devem ser exibidos na mesma pagina.

3.1.4. Capacidade de prevencado, rastreamento, deteccdo, identificacdao e
eliminacao de mensagens e anexos, em tempo real, de maneira integrada,
com programas de AntiVirus, AntiSpam, AntiPhishing, AntiSpyware,
AntiRansomware e AntiMalware atualizados, antes da entrega e do envio, e

durante a leitura, das mensagens eletronicas.

3.1.4.1. Acessivel a partir da mesma interface dos e-mails, sem

necessidade de nova autenticacao.

3.1.5. Permitir restricoes no tamanho total de uma mensagem de e-mail, a ser

configurado pelo administrador;

3.1.6. O componente de correio da solucao devera suportar o envio e o
recebimento de anexos no minimo de até 20MB (vinte megabytes). A
ferramenta de e-mail devera trabalhar de forma integrada com a ferramenta

de compartilhamento de arquivos para possibilitar o envio de arquivos
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maiores.

3.1.7.0s enderecos eletronicos das contas de e-mail deverao,
obrigatoriamente, conter apenas os dominios do CONTRATANTE (Ex.:
alias@trtsp.jus.br, alias@trt2.jus.br, alias@ematra?2.trtsp.jus.br,
alias@ematra?2.trt2.jus.br, alias@ejud2.trtsp.jus.br, alias@ejud2.trt2.jus.br).

3.1.8. Permitir a abertura simultanea de mais de uma caixa postal pelo

mesmo usuario no mesmo computador ou dispositivo moével.

3.1.9. O componente de correio da solucao devera possuir servidor de e-mail
com ampla capacidade de indexar mensagens, contatos e tarefas para que o

usuario consiga obter resultados de pesquisas rapidamente.

3.1.10. Retencao de mensagens/itens apagados por, no minimo, 30 (trinta)

dias, com opcao de restauracao a ser executada pelo proprio usuario.

3.1.11. Possibilidade de recuperacdo dos arquivos, mensagens, e-mails, dados

ou similares apagados pelo periodo minimo de 25 (vinte e cinco) dias.

3.1.12. A solucao devera contar com backup, possibilitando a restauracao das
informacoes para um ponto anterior no tempo, por ao menos 25 (vinte e
cinco) dias.

3.1.13. Possuir recurso para notificar falha na entrega de e-mails, fornecendo
informacoes sobre o motivo da falha e informacoes técnicas para diagnéstico

do problema pelos administradores.

3.1.14. Permitir que um usuario do componente de correio da solucao tenha 2
(dois) ou mais alias de e-mail. Devera permitir alias configurados
simultaneamente para alias@trtsp.jus.br e alias@trt2.jus.br,
alias@ematra?2.trtsp.jus.br e alias@ematra?2.trt2.jus.br,

alias@ejud2.trtsp.jus.br e alias@ejud2.trt2.jus.br.

3.1.15. Permitir a configuracdo das caixas de correio para aceitar ou rejeitar

e-mails enviados de usuarios especificos.

3.1.16. Deve permitir a delecdo de mensagens de todas as caixas postais

mediante solicitacado dos Administradores;
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3.1.17. Fornecer aos usuarios a possibilidade de delegar acesso de seus

recursos a outros usuarios,

3.1.18. Suportar a integracdo dos grupos de permissao de acesso das
tecnologias baseadas em LDAP, como Microsoft Active Directory e OpenLDAP,
com uma lista de envio de e-mail. A cada vez que um novo usuario for
inserido no grupo de acesso, esse fara parte automaticamente da lista de e-

mail. A solucao deve ser compativel tanto com AD como com OpenLDAP.

3.1.19. Assistente de auséncia temporaria com encaminhamento automatico

de e-mail.

3.1.20. Permitir que o usuario realize pesquisa em mensagens, anexos e

arquivos de sua area de armazenamento.

3.1.21. A pesquisa por mensagem devera permitir utilizacdo de, no minimo, os

seguintes filtros: faixa de datas, remetente, destinatario, assunto e conteudo;

3.1.22. Devera permitir operacao off-line da caixa postal do usuario, incluindo
a edicao, leitura e comando de envio de mensagens quando nao houver
conexao ao servico, sincronizando automaticamente quando a conexao for

restabelecida.

3.1.23. Permitir o envio de mensagens para diferentes enderecos eletronicos

associados a uma unica caixa postal.

3.1.24. Permitir o envio de mensagens para area de trabalho temporaria (fila
de mensagens — spooling) quando o servidor de destino da mensagem estiver

indisponivel, para processamento em tempo futuro.

3.1.25. Permitir filtros para anexos de mensagens, configuraveis pelos
Administradores, de modo a atender a Politica de Seguranca da Informacéao
do CONTRATANTE. Os filtros devem possibilitar a categorizacdo dos anexos

e a limitacado, no minimo, por tamanho, nome e extensao.

3.1.26. Permitir que a liberacao de mensagens bloqueadas com base em regra
criada pelo usuario seja feita pelo proprio usuario, sem intervencao da area

técnica.
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3.1.27. Permitir que os Administradores cadastrem listas de enderecos de
correio eletronico e de dominios para bloqueio ou liberacao automatica de

mensagens para todo o dominio.

3.1.28. Recurso de descricao de imagem compativel com o webmail para

deficientes visuais e recursos compativeis com leitores de tela.

3.1.29. Mostrar no cabecalho do remetente e destinatario o nome da secao e o
endereco de email completo no padrao do CONTRATANTE que poderao
conter apenas o0 dominio do CONTRATANTE (alias@trtsp.jus.br,
alias@trt2.jus.br, alias@ematra2.trtsp.jus.br, alias@ematra2.trt2.jus.br,
alias@ejud2.trtsp.jus.br, alias@ejud?2.trt2.jus.br) para facilitar a resposta dos

emails.
3.1.30. Ter confirmacao de leitura de email.

3.1.31. Prover agenda de contatos com no minimo as seguintes informacoes:

nome, caixa postal, endereco, empresa, telefone e celular;

3.1.32. Permitir a criacdo de contatos de e-mail externos no catalogo de

enderecos;

3.1.33. Possua uma API autenticada para busca por nome e e-mail de
usuarios, ou uma tela na propria ferramenta que possibilite realizar busca
por esses parametros;

3.1.34. Permitir o gerenciamento de regras de organizacao de mensagens pelo
proprio usuario para a sua propria caixa postal;

3.1.35. Possuir capacidade de criar marcadores para e-mails considerados

spam, provaveis spams, e-mails na lista de bloqueio e e-mails em massa.

3.1.36. Propiciar ao usuario o cadastramento de enderecos de email em listas
de bloqueio/liberacdo pessoal. Uma vez cadastrado, a mensagem deve ser

imediatamente classificada da maneira correta.

3.1.37. Permitir que a liberacdo de mensagens bloqueadas seja feita pelo

administrador em caso de quarentena.
3.1.38. Que seja possivel baixar todos os arquivos anexos de uma Unica vez.
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3.1.39. Possibilitar, sem download, a pré-visualizacdo (sem instalacao de

softwares) nos seguintes formatos:
3.1.39.1. Imagens: BMP, JPEG, GIF e PNG.
3.1.40. Propiciar o recurso de salvar automaticamente rascunho.

3.1.41. Viabilizar que o anexo exibido no e-mail seja salvo na solucao
integrada de armazenamento e compartilhamento de arquivo com um Unico

clique.

3.1.42. Que as solucdoes de agenda, compartilhamento de arquivos, chat e
videoconferéncia sejam integradas entre si, permitindo acessar uma a partir

da outra.

3.1.43. Possuir capacidade para criacdo de filtros baseados no cabecalho,
remetente, emissor, tipos de conteudo, tipos de anexos, escaneamento por
tipo MIME e arquivos compactados, urls, dicionarios de palavras, assunto,
corpo, incluindo o uso de expressoes regulares, palavras-chave e wildcard,
de modo a atender e implementar a Politica de Seguranca da Informacao do

Tribunal;

3.1.44. Suportar a criacao de listas de bloqueio e listas de permissao
baseadas em dominio, endereco de e-mail, endereco IP e ranges de
enderecamento IP.

3.1.45. Possuir funcionalidade de bloqueio de servidores de correio eletronico
através da metodologia conhecida por Domain Keys Identified Mail (DKIM),
Sender Policy Framework SPF e Sender ID.

3.1.46. Deve ter a capacidade de detectar e bloquear arquivos anexos por
extensao, tipo real do arquivo (True Type File), Mime Type e nome do arquivo.
3.1.47. Exportacao: A solucdo devera permitir exportar e-mails para formato
“eml’.

3.1.48. Incluir ferramentas administrativas que possam ser executadas em
browsers e permitir a administracao remota da solucao.

3.1.49. Suportar protocolos IMAP e SMTP.
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3.2. Permitir a criacdo de listas ou grupos de enderecos de e-mails com a
finalidade de distribuir uma mensagem para varios enderecos cadastrados com

as seguintes funcionalidades:
3.2.1. Permitir que usuarios sejam administradores e/ou moderadores da
lista;
3.2.2. Inclusao de destinatarios individuais ou em massa;
3.2.3. Permitir que somente membros da lista possam enviar mensagens;

3.2.4. Permitir que nao membros da lista possam enviar mensagens para

membros da lista;
3.2.5. Permitir a inclusao de usuarios internos e externos nas listas;

3.2.6. Os wusuarios administradores do sistema poderao: criar, excluir e
renomear listas e também incluir e excluir membros de listas

(individualmente e em massa);
3.2.7. Permitir que as mensagens enviadas para a lista fiquem arquivadas;

3.2.8. Permitir que membros das listas facam pesquisas nas mensagens

arquivadas;

3.2.9. Permitir a criacdo de enderecos com o seguinte formato:
alias@trtsp.jus.br, alias@trt2.jus.br, alias@ematra?2.trtsp.jus.br,
alias@ematra?2.trt2.jus.br, alias@ejud2.trtsp.jus.br, alias@ejud2.trt2.jus.br.

3.3. Mensagens Instantaneas (chat).

3.3.1. O fabricante do componente de comunicacao colaborativa da solucao
devera ser o mesmo do componente de correio da solucao, a fim de viabilizar
melhor integracao entre as plataformas de colaboracdo e do correio
colaborativo, reduzindo os riscos de incompatibilidade ou de

descontinuidade das aplicacoes.

3.3.2. O componente de comunicacao colaborativa da solucao devera integrar-
se com o webmail, permitindo, pelo menos, a utilizacao de chat e o status de
presenca na mesma interface.

3.3.3. Propiciar a troca de mensagens instantaneas com maultiplos usuarios
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3.3.4. Todo o texto transmitido durante a conversacao deve ser criptografado.
3.3.5. Permitir o uso de foto pessoal para cada usuario.
3.3.6. Suportar chat multiponto (chatroom).

3.3.7. Permitir que o wusuario realize pesquisa em mensagens, anexos e

arquivos enviados pela ferramenta de chat.

3.3.8. Fornecer servico de envio de mensagens instantaneas entre usuarios
internos autorizados, utilizando o cliente para desktop (Windows 10 ou Mac),

web (Google Chrome, Firefox ou Edge) e movel (android ou ios).

3.3.9. Ter integracao entre as funcionalidades de chat instantaneo e

videoconferéncia

3.3.10. Permitir a criacao de salas de chat com numero minimo de 20 (vinte)

participantes;

3.3.11. Armazenar o histoérico de conversa, em qualquer cliente (desktop, web

e movel).

3.3.12. Oferecer suporte para desktops Windows 10 e MacOS e para as

plataformas mobile iOS e Android.

3.3.13. Exportacao: A solucdao devera permitir ao usuario, ou pelo
administrador, exportar chats gravados na solucao para formatos padrao

para processamento e analise adicionais.
3.4. Agenda de Eventos:
3.4.1. Funcionalidade de agenda que permita aos usuarios controlarem a sua
disponibilidade.
3.4.2. Permitir que os usuarios compartilhem sua agenda (calendario) com

outros usuarios do CONTRATANTE.

3.4.3. Permitir que os usuarios deleguem o gerenciamento de sua agenda

(calendario) para outros usuarios do CONTRATANTE.

3.4.4. Oferecer aplicacoes de gerenciamento de contatos, compromissos
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(agenda) e tarefas, de maneira individual e compartilhada (colaborativa).

3.4.5. Deve ser oferecida a opcao de cadastrar lembretes para cada
compromisso.

3.4.6. Procurar horario livre na agenda de todos os participantes da reunido e
com base na pesquisa sugerir horario para a reuniao automaticamente.

3.4.7. Enviar e-mail aos participantes da reuniao, solicitando confirmacao de
presenca.

3.4.8. Permitir configurar os recursos especiais para responderem a
solicitacdo de reserva, possibilitando as seguintes acodes: aceitar ou recusar
solicitacoes de reserva automaticamente, selecionar representantes para
aceitar ou recusar solicitacoes de reserva;

3.4.9. Possuir uma API autenticada para obter os eventos dos calendarios,
possibilitando a publicacao da Agenda das autoridades do CONTRATANTE
na Intranet/Internet.

3.4.10. Permitir combinar calendarios corporativos e externos (no padrao iCal)
para que multiplos calendarios sejam exibidos em uma Unica visualizacao.
3.4.11. Calendario e tarefas de grupos para viabilizar o controle de atividades
por gestores de maneira centralizada.

3.4.12. Permitir a abertura simultanea de mais de uma conta pelo mesmo

usuario no mesmo computador ou dispositivo movel;
3.4.13. Importar e exportar eventos e calendarios nos formatos ics e vcs.

3.4.14. Permitir a sincronizacao do calendario com aplicativos de dispositivos

moveis Android ou los.
3.5. Videoconferéncia:
3.5.1. Permitir a comunicacao de audio e video (videoconferéncia).

3.5.2. Suportar, pelo menos, a utilizacao de video em alta definicao HD no

envio de video ponto-a-ponto.

3.5.3. Suportar a exibicao simultanea de apresentacao colaborativa,

videochamada e chat multiponto entre os participantes de uma sessao
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colaborativa.

3.5.4. Permitir que o apresentador possa controlar quem sao os participantes
da reuniao, por meio de senhas ou por aprovacao no momento de entrada na

reuniao.

3.5.5. Permitir o compartilhamento da tela do usuario apresentador e dos

convidados durante uma sessao de colaboracao.

3.5.6. Possibilitar a participacao em videoconferéncias para usuarios internos
ou que estejam em locais externos as dependéncias do CONTRATANTE sem
necessidade de instalacdo de software no computador do convidado

utilizando um dos seguintes navegadores:
3.5.6.1. Google Chrome;
3.5.6.2. Mozilla Firefox;

3.5.7. Os recursos de videoconferéncia devem ser disponibilizados por meio de

solucao do mesmo fabricante e integrada nativamente a plataforma.

3.5.8.0s codecs de audio e video devem automaticamente se adaptar a
velocidade de banda disponivel, ou a aplicacao deve permitir a marcacao de
pacotes (QOS) ou deve permitir a restricdo de utilizacao de banda para um

determinado range de IP’s.

3.5.9. Permitir atribuir permissdes para usuarios autorizados a realizar

videoconferéncias;

3.5.10. Permitir a realizacao de videoconferéncias com resolucao ajustada
automaticamente, de acordo com o dispositivo e largura de banda disponivel,
permitindo atingir, mediante disponibilidade de recursos, resolucao de 720p

em presenca continua, na transmissao e recepcao;

3.5.11. Nao devera possuir limitacdo em relacado a quantidade de
videoconferéncias simultaneas;
3.5.12. Devera permitir modos de exibicao de multiplas imagens na tela

(Presenca Continua) dos participantes da conferéncia;

3.5.13. A solucao de colaboracao devera permitir o compartilhamento de uma
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aplicacdao do computador do apresentador ou de um convidado durante uma
sessao de colaboracao;
3.5.14. Devem possuir transcodificacdo automatica para multiplas resolucoes
e qualidades de audio e video para os participantes, de modo que possam
participar da videoconferéncia, simultaneamente, dispositivos com diferentes
recursos;
3.5.15. Permitir a qualquer participante o controle de ativacao/desativacao de
sua camera de video e de seu microfone.
3.5.16. Permitir layout de visualizacdo dos participantes no estilo “orador
ativo”, focalizando em proporcdo maior o orador e miniaturizando os demais
participantes.
3.5.17. Permitir ao organizador da reunido desativar microfone dos demais
participantes;
3.5.18. Propiciar as seguintes formas de participacao de uma videoconferéncia:
3.5.18.1. Evento do calendario;
3.5.18.2. Email convite;
3.5.18.3. Acesso por URL.
3.5.19. Possibilitar a visualizacao de todos os participantes da
videoconferéncia, enviar mensagens de bate-papo, compartilhar tela e que se
faca videoconferéncias ndo programadas na agenda.
3.5.20. Possibilitar a realizacao de videoconferéncias com até 12h de duracao;
3.5.21. Possibilitar que a reuniao nao seja interrompida, caso o organizador
da reuniao sofra uma queda de conexdo ou falha em seu dispositivo de
acesso.
3.5.22. Possibilitar ao organizador da reuniao expulsar participantes.

3.5.23. Possibilitar ao organizador da reuniao a funcao de gravar o conteudo

da videoconferéncia na solucao em formato MP4;

3.5.23.1. Permitir que o arquivo de gravacao, salvo na solucao, seja

transferido para microcomputador por meio de download,;
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3.5.23.2. O(s) arquivo(s) de gravacao devem ser armazenados em area da
solucao acessivel pela conta do usuario que efetuou a gravacao nao
havendo restricao adicional de espaco de armazenamento além da cota

que o usuario possui para armazenamento de arquivos;

3.5.23.3. Permitir que a gravacdo da reunido na solucdo continue mesmo

que o organizador da reuniao perca a conexao a internet;

3.5.23.4. Permitir pausar ou parar a gravacao e retomar na mesma

reuniao, nao sendo obrigatorio que a gravacao seja no mesmo arquivo.

3.5.24. Possuir Painel de instrumentos do administrador da ferramenta do
CONTRATANTE, apresentando um dashboard com dados detalhados da
conexao dos participantes e o uso durante a videoconferéncia, permitindo ao

orgao identificar problemas de conectividade;

3.5.25. A solucao devera oferecer a opcao de legendas automaticas ao vivo em

portugués nas videoconferéncias;

3.5.26. A solucao de legendas automaticas em videoconferéncias nao deve
possuir limite de horas, quantidade de texto/reunides, de usuarios
simultaneos ou qualquer outro tipo de limitacao relacionada a volume,

tempo de uso ou simultaneidade.
3.6. Armazenamento, Edicao e Compartilhamento de Arquivos:

3.6.1. Permitir aos usuarios armazenar e compartilhar arquivos, documentos,

planilhas, apresentacoes, imagens, em especial nos seguintes formatos:
3.6.1.1. Documentos: Microsoft Office Word, LibreOffice Writer e PDF;
3.6.1.2. Planilhas: Microsoft Office Excel e LibreOffice Calc;
3.6.1.3. Apresentacoes: Microsoft Office PowerPoint e LibreOffice Impress;
3.6.1.4. Imagens exemplo: BMP, JPEG, GIF, TIFF e PNG;
3.6.1.5. Videos: AVI, MPEG#4;
3.6.1.6. Audio: MP3;

3.6.1.7. Arquivos compactados;
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3.6.1.8. Arquivos ISO;
3.6.1.9. Arquivos TXT;
3.6.1.10. Arquivos ODF;

3.6.2. Disponibilizar espaco de armazenamento de arquivos para pastas
setoriais totalizando no minimo 20GB (gigabytes) por conta de email. Esse

espaco nao sera computado nas contas individuais.

3.6.3. O espaco para pastas setoriais devera ser compartilhado, permitindo a
organizacdo dos arquivos em pastas, que contardo com acesso franqueado

para os grupos de usuarios especificados pelo CONTRATANTE.

3.6.4. Permitir compartilhar arquivos com usuarios que trabalham fora da

instituicao de forma colaborativa;

3.6.5. Permitir a sincronizacdo automatica de arquivos armazenados
localmente no computador do usuario ou em drive de rede do

CONTRATANTE com os arquivos armazenados na solucao.

3.6.5.1. Disponibilizar aplicativo que gerencie a sincronizacao para os

sistemas operacionais Window 10 e MacOS;
3.6.5.2. Permitir a selecao de arquivos ou diretorios que poderao ficar
offline no desktop do usuario.
3.6.6. Possibilitar o trabalho offline para sincronizacao posterior dos arquivos.
3.6.7. Criar versoes de arquivos com no minimo 100 versoes.
3.6.7.1. Os arquivos versionados nao deverao ocupar o espaco informado

no item 4.6.2 ou poderao conter apenas as diferencas, minimizando o

espaco ocupado.

3.6.8. Permitir aos usuarios Setoriais controlar as permissoes de acessos a
suas pastas e arquivos de forma individual, sendo possivel atribuir
permissoes diferentes para pastas e arquivos e também herdar permissoes

concedidas ao grupo que o usuario pertencer.
3.6.9. Suportar a configuracdo de permissoes por grupos de usuarios.

3.6.10. Sincronizacao dos grupos de usuarios do OpenLDAP e AD com as
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permissoes dos diretorios e arquivos;

3.6.11. Possibilitar o compartilhamento dos documentos para edicao ou

somente leitura.

3.6.12. Permitir a criacdo e edicdo de documentos de texto, planilhas e
apresentacoes, inclusive com a colaboracao em tempo real tanto em

dispositivos moveis como em estacoes de trabalho (desktop/notebooks).

3.6.12.1. A criacao e edicao de arquivos deve ser realizada por meio

solucao do mesmo fabricante e integrada nativamente a plataforma.

3.6.13. Viabilizar a restricao de compartilhamento de arquivos para usuarios
externos ao ambiente, possibilitando a concessdao de acesso somente a

usuarios internos.

3.6.14. Permitir aos usuarios a edicao on-line de documentos e planilhas em
formatos Microsoft ou LibreOffice, em um dos seguintes navegadores Mozilla
Firefox, Microsoft Edge ou Google Chrome.

3.6.15. Possuir funcionalidade de tabela dinamica nos arquivos em formato de
planilha;

3.6.16. Disponibilizar mecanismos de revisao que permitam registrar as
atividades de inclusao ou alteracao de arquivos por outros usuarios.

3.6.17. Permitir que o usuario realize pesquisa em mensagens, anexos e
arquivos de sua area de armazenamento.

3.6.18. Possibilidade de upload de arquivos de no minimo 5 Gb (cinco
gigabytes) ou mais;

3.6.19. Permitir a abertura simultanea de mais de uma conta pelo mesmo
usuario no mesmo computador ou dispositivo mével.

3.6.20. Propiciar a pré-visualizacao de arquivos sem a instalacao de softwares,
assim como a impressao de documentos, planilhas, apresentacoes, imagens,
em especial nos seguintes formatos:

3.6.20.1. Documentos: Microsoft Office Word e PDF;

3.6.20.2. Planilhas: Microsoft Office Excel,
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3.6.20.3. Apresentacoes: Microsoft Office PowerPoint;
3.6.20.4. Imagens: BPM, JPEG, GIF e PNG.

3.6.20.5. Videos: AVI, MPEG4;

3.6.20.6. Arquivos Textos: TXT

3.6.21. Propiciar a pré-visualizacdo de midias digitais tais como musica, video
ou imagem, sem ser necessaria a instalacido de software ou download

integral do arquivo.

3.6.22. Propiciar o sincronismo automatico de pasta em dispositivos para a
solucao, disponibilizando o contetido sincronizado em todos os dispositivos

conectados.
3.6.23. Suportar o bloqueio de sincronizacdo em determinados dispositivos;

3.6.24. Permitir a edicao de arquivos enquanto os usuarios estiverem
desconectados da internet, sincronizando o conteudo quando se

reconectarem.

3.6.25. Propiciar na web colaboracdao em planilhas, documentos e
apresentacoes. A colaboracao na edicao desses arquivos deve acontecer on-
line e em tempo real, permitindo que os usuarios vejam as alteracdes uns

dos outros conforme elas acontecem com a co-autoria.

3.6.26. Propiciar o compartilhamento de arquivos e pastas para enderecos de

e-mail internos e externos aos dominios trt2.jus.br e trtsp.jus.br.
3.6.27. Propiciar a concessao de acesso por grupo.

3.6.28. Possibilitar ao proprietario do arquivo ou pasta alterar as seguintes
propriedades de seguranca: Transferir a propriedade, conceder acesso de
visualizacao ou de edicao, parar de compartilhar, excluir link de

compartilhamento.

3.6.29. Possibilitar ao proprietario do arquivo ou pasta excluir elementos,

mesmo quando compartilhados com outros usuarios.

3.6.30. Administrador deve ser capaz de transferir/conceder acesso a um

usuario a qualquer pasta ou arquivo com acesso restrito.
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3.6.31. Propiciar auditoria ao usuario visando estabelecer quais pastas e

arquivos foram compartilhados.

3.6.32. Disponibilizar painel administrativo onde possa:
3.6.32.1. Visualizar toda a estrutura de diretorios e arquivos;
3.6.32.2. Conceder ou retirar acessos;

3.6.32.3. Habilitar ou desabilitar acesso de wusuarios especificos as

funcoes de auditoria;
3.6.32.4. Visualizar compartilhamentos;
3.6.32.5. Extrair relatorios de diretérios e arquivos compartilhados;

3.6.32.6. Permitir listar todos os compartilhamentos de um diretorio ou

conjunto de diretorios;

3.6.32.7. Permitir listar todos os compartilhamentos de um arquivo ou

conjunto de arquivos;
3.6.32.8. Exportar a lista de compartilhamentos em arquivos csv;

3.6.33. Permitir que os arquivos possam ser editados, compartilhados e
gerenciados em dispositivos moveis através de aplicativos dedicados,

compativeis com.os sistemas operacionais:
3.6.33.1. Android 8 ou superior;
3.6.33.2.10S 10 ou superior.

3.6.34. Permitir que os arquivos sejam organizados em pastas e que essas

pastas possam ser aninhadas hierarquicamente em pelo menos 9 niveis.

3.6.35. Permitir o controle de versdo dos arquivos armazenados,
possibilitando a recuperacdao de versdes anteriores ou, inclusive, arquivos
apagados.

3.6.36. Os arquivos excluidos na solucao de compartilhamento deverao

permanecer arquivados pelo menos por 30 dias.

3.6.37. Manter versoes antigas de arquivos modificados visiveis/restauraveis

por pelo menos 30 dias.
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3.6.38. Permitir o upload de arquivos ou pastas e, neste segundo caso,
reproduzindo a estrutura das subpastas mnela contida incluindo os

respectivos arquivos.

3.6.39. Exportacao: A solucdo devera permitir exportar arquivos especificos do
repositéorio de documentos na solucao para formatos padrao (pdf, doc, xIs e

ppt) para processamento e analise adicionais.

3.6.40. Possuir aplicativo cliente para microcomputador, notebook e
smartphones onde seja possivel realizar a visualizacdo e sincronizacdo dos
arquivos armazenados, atendendo, no minimo, aos seguintes sistemas

operacionais:
3.6.40.1. Microsoft Windows 10 ou superior;
3.6.40.2. MacOS;
3.6.40.3. Android 8 ou superior;
3.6.40.4.10S 10 ou superior.

3.6.41. A solucao devera permitir aos usuarios que realizem a transcricao de

texto por voz (ditado) através do editor de texto;

3.6.42. A transcricao de texto por voz deve ser compativel com idioma

portugués do Brasil;

3.6.43. A transcricao de texto deve funcionar nativamente no navegador de
internet, sem  necessidade de instalacdo de  aplicativo no
microcomputador/notebook. A instalacao de extensoes de navegador, caso
necessario, € aceita;

3.6.44. A transcricao de texto por meio de ditado nao deve possuir limite de
horas, quantidade de texto/documentos, de usuarios simultaneos ou
qualquer outro tipo de limitacdo relacionada a volume, tempo de uso ou

simultaneidade.
3.7. Formulario de Pesquisa:

3.7.1. Criar, copiar e excluir formularios eletronicos para consulta aos outros
usuarios;
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3.7.2. Inserir titulo e descricao de acordo com as necessidades;
3.7.3. Gerar formularios com diversas possibilidades de respostas, incluindo:
3.7.3.1. Texto curto;
3.7.3.2. Texto longo;
3.7.3.3. Multipla escolha;
3.7.3.4. Caixas de selecao;
3.7.3.5. Lista suspensa;

3.7.3.6. Data.

3.7.4. Criar chaves de respostas para todos os tipos de perguntas, inclusive

quando se tem mais de duas alternativas;

3.7.5. Permitir criar testes para que o respondente saiba as perguntas

corretas, erradas e o ponto total que recebeu.

3.7.6. Limitar a quantidade de respostas possiveis em caso de perguntas de

multipla escolha e caixa de selecao;
3.7.7. Criar mais de uma secdo para o formulario;

3.7.8. Vincular determinada(s) resposta(s) a uma secao do formulario (ir para

secao com base na resposta).

3.7.9. Inserir imagem no formulario;

3.7.10. Pré-visualizacao do formulario;

3.7.11. Duplicar pergunta, imagem ou secao;

3.7.12. Excluir pergunta, imagem ou secao;

3.7.13. Reorganizar / mover uma secao;

3.7.14. Tornar pergunta obrigatoria;

3.7.15. Limitar o preenchimento do formulario apenas uma vez/uma resposta,
limitando pelo e-mail/login;

3.7.16. Permitir compartilhar o formulario com o publico determinado pelo
demandante por meio de e-mail ou por link.

3.7.17. Possibilitar que o respondente tenha acesso a uma copia de suas
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respostas caso deseje.

3.7.18. Possibilitar envio de e-mail para o demandante quando houver

preenchimento do formulario.

3.7.19. Editar o texto de confirmacao de envio de resposta.
3.7.20. Editar os textos padroes de encerramento do formulario.
3.7.21. Mostrar barra de progresso.

3.7.22. Mostrar link para enviar outra resposta.

3.7.23. Fazer download para planilhas em formato xls ou ods.
3.7.24. Imprimir o formulario e as respostas.

3.7.25. Gerar estatistica das respostas.

3.7.26. Gerar graficos.

3.7.27. Permitir gerar link compartilhavel para que outros usuarios possam

ter acesso ao formulario.
3.8. Funcoes de Auditoria:

3.8.1. Disponibilizar mecanismos de auditoria de uso (logs) para as principais
funcionalidades de cada modulo/componente da solucdo como: correio
eletronico, mensagens instantaneas, videoconferéncia, agenda, arquivos e
administracao. Além das principais funcionalidades, a solucao também deve

registrar logs para os seguintes eventos:
3.8.1.1. Tentativas de acesso a conta e se houve sucesso ou erro de
autenticacao;
3.8.1.2. Logout ou expiracao de sessao de usuario;

3.8.1.3. Auditoria das atividades realizadas pela equipe de

Administradores dos servicos.

3.8.2. Os logs necessarios para auditoria deverao ser armazenados pelo prazo
minimo de 90 dias, de maneira que permitam diagnosticar inequivocamente
os usuarios que procederam acesso a conta, as funcionalidades oferecidas

pela solucao, como: delecao de conteudo, envio e recebimento de mensagens,
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entre outras funcionalidades.

3.8.3.0s logs deverdao conter, no minimo informacdes referentes a
identificacao do usuario que efetuou ou tentou efetuar acesso, a data e hora
da acao (de acordo com a hora oficial do Brasil). Além disso, os logs também
deverao conter o endereco IP que procedeu o acesso a conta, o endereco IP e
porta dos servidores envolvidos na acdo e se a acao foi realizada de forma

autenticada ou anonimamente.

3.8.4. Os registros de acesso deverao conter pelo menos as seguintes

informacoes:
3.8.4.1. Data e hora do acesso ao login;
3.8.4.2. Usuario que executou a acao;
3.8.4.3. Endereco IP;
3.8.4.4. Acao/funcionalidade executada;
3.8.4.5. Modulo/componente e a acdo/funcionalidade executada,;
3.8.4.6. Dados complementares da acao/funcionalidade executada;

3.8.4.7. Quando do envio/recebimento de e-mail: caixas postais do

remetente e destinatario, assunto da mensagem, data e hora.

3.8.5. Disponibilizar relatorio de auditoria dos logs para analise e tratamento

de incidentes de seguranca da informacao.

3.8.5.1. Permitir a pesquisa de logs para a geracao dos relatorios por,

pelo menos:
3.8.5.1.1. Data e hora da acao/funcionalidade sendo executada;
3.8.5.1.2. Usuario que executou a acgao;
3.8.5.1.3. Endereco IP;
3.8.5.1.4. Acao/funcionalidade executada;
3.8.5.1.5. Moddulo/componente € a acao/funcionalidade executada;
3.8.5.1.6. Dados complementares da acao/funcionalidade

executada;
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3.8.5.1.7. Quando do envio/recebimento de e-mail: por destinatario
e/ou remetente para caixas postais individuais e/ou assunto da

mensagem e/ou data e hora;

3.8.6. A solucao devera propiciar a geracdo de consultas e relatorios das
auditorias, apenas a usuarios habilitados para essa funcionalidade.
3.8.7. Os registros de auditoria deverdao poder, a cargo do CONTRATANTE,
serem exportados para arquivos em formato original do log ou serem
acessados via API e, adicionalmente, em formato “CSV”.
3.8.8. Os registros de auditoria originais deverao poder ser enviados “online”
(em tempo real) para um servidor indicado pelo CONTRATANTE usando o
protocolo syslog via VPN ou outro meio autorizado pelo CONTRATANTE. Os
logs devem poder ser separados em, pelo menos:

3.8.8.1. Protocolos de e-mail (SMTP, POP3, IMAP);

3.8.8.2. Acoes de usuarios da solucao Web;

3.8.8.3. Outros que se apliquem.

3.8.9. Permitir pesquisar logs de envio e recebimento por destinatario e/ou

remetente para caixas postais individuais;

3.8.10. Nao permitir, sob qualquer hipotese, que os registros de auditoria

sejam alterados ou excluidos
3.9. Requisitos de Usabilidade:

3.9.1. Todos os componentes da solucao deverao ter seu ambiente de usuario

em idioma portugués do Brasil e suportar a acessibilidade no mesmo idioma,;

3.9.2. Ser acessivel através de web browsers e por cliente de desktop (MUA —

Mail User Agent);

3.9.3. Possibilitar acesso a todas funcionalidades através de aplicativos nos
smartphones e tablets Android e I0OS, preservando funcionalidades de acesso

compativeis aos navegadores;

3.9.3.1. Todos os recursos deverao estar disponiveis em plataforma web

por meio de um dos seguintes navegadores:
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3.9.3.1.1. Mozilla Firefox;
3.9.3.1.2. Google Chrome.

3.9.3.2. Deverdao ser suportadas sempre a versdao atual dos browsers e,

pelo menos, uma versao anterior.
3.10. Requisitos nao funcionais da solucao:

3.10.1. Os servicos deverao estar disponiveis na solucdo, em regime integral,
24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, sem interrupcao

fora do horario comercial ou em finais de semana e feriados.

3.10.2. Os servicos deverao estar disponiveis em 99,7% do tempo contratado,
de modo que o somatério mensal das indisponibilidades do servico sera de,

no maximo, 2 (duas) horas.

3.10.3. O acesso aos servicos na solucao devera ser permitido somente para
usuarios autenticados no diretério do CONTRATANTE ou no provedor do

Servico.

3.10.4. A solucao devera possuir desempenho suficiente para atender todos os
usuarios simultaneamente, dados e transacdoes demandados pelo
CONTRATANTE, sem degradacdo da performance até o limite de utilizacao

da capacidade maxima dos servicos contratados.

3.10.5. Suportar autenticacdo dos usuarios em servicos de diretério LDAP,
devendo ser compativel com as tecnologias baseadas em OpenLDAP e

Microsoft Active Directory.

3.10.6. A integracdao podera ser realizada por meio de sincronizacdo de
usuarios e senhas, com a base do diretério mantida na CONTRATADA, no

CONTRATANTE ou em ambos, a critério do CONTRATANTE.

3.10.7. Caso adote a sincronizacao, a mesma devera ser feita de maneira
autonoma, no minimo a cada 3 (trés) horas, bem como permitir a
sincronizacao manual.

3.10.8. Permitir a personalizacdo do logotipo e da URL de acesso da solucao.
3.10.9. Possuir Painel de instrumentos do administrador da ferramenta do
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CONTRATANTE apresentando dados detalhados sobre o uso da solucao.

3.10.10. Todos os modulos da solucdao devem ser do mesmo fabricante e
integrados nativamente, nao sendo permitida a montagem de solucdo com

produtos especificos de fabricantes diversos.
3.11. Requisitos Gerais de Seguranca:

3.11.1. A solucao deve ser mantida em ambiente de empresa certificada pela

norma ABNT NBR ISO/IEC 27.001, 27017 e 27701.
3.11.2. Suportar a autenticacao de dois fatores.

3.11.3. Os servicos prestados deverdao atender as leis brasileiras relativas a
seguranca de informacao e protecdo de dados, a exemplo da lei 12.965 de 23
de abril de 2014 (Marco Civil da Internet) e da lei 13.709 de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD);
3.11.4.0s dados do CONTRATANTE deverao ser armazenados com
criptografia.
3.11.5. Todo o trafego de informacao para a prestacao do servico deve ser
criptografado para todos os protocolos.
3.11.5.1. No trafego HTTPS, deve ser utilizado protocolo TLS 1.2 ou
superior;
3.11.5.2. Deve ser suportada a versao mais atual dos navegadores ou,
pelo menos, uma versao anterior.
3.11.6. A solucao devera prover de maneira integrada, em tempo real,
funcionalidades prevencao, rastreamento, deteccao, e eliminacao de virus,
ransomware, spywares, trojans, malwares, URL’s maliciosas, spam, phishing,
ou qualquer outra técnica que possa colocar em risco a seguranca da
informacao, seja em mensagens ou arquivos;
3.11.7. A solucao devera mascarar senhas e outros campos de entrada
sensiveis;
3.11.8. A solucao deve possuir area administrativa que permita:

3.11.8.1. Bloqueio e liberacao manual de usuarios especificos;
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3.11.8.2. Consulta, via web e/ou API, dos bloqueios que foram realizados;
3.11.9. Atualizacao da solucao:

3.11.9.1. As atualizacoes e correcoes de todos os componentes devem ser
realizadas pelo fornecedor e sem custos adicionais para o

CONTRATANTE,;
3.11.9.2. As atualizacoes da solucao devem ser aplicadas sem que haja
impacto nas operacoes e disponibilidade da solucao;
3.11.9.3. O fornecedor devera manter a solucao sempre atualizada.
3.12. Requisitos de Acessibilidade:

3.12.1. A solucao deve seguir as Diretrizes de acessibilidade existentes no
W3C e WCAG para ser acessivel a pessoa com deficiéncia conforme
determina o Decreto 6.949/2009, Lei 13.146/2015 e Resolucao 230/2016
do Conselho Nacional de Justica, em especial seu art. 6°

3.12.2. A solucao deve ser plenamente acessivel através dos principais leitores
de tela usados por pessoa com deficiéncia visual como JAWS e NVDA para
sistema Windows; VOICEOVER para iPhone e Macbook; e Talkback para

Sistema Android.

4. SERVICO DE INTEGRACAO:

4.1. Devera ser feita a integracdo a partir do servico de diretorio do
CONTRATANTE para o servico na solucdo, devendo ser compativel com as
tecnologias baseadas em LDAP, como Microsoft Active Directory e OpenLDAP.

4.2. A CONTRATADA devera integrar o ambiente operacional do CONTRATANTE
ao servico contratado, de modo que o acesso aos servicos ocorra de forma
transparente para os usuarios autenticados na rede de dados do CONTRATANTE.
4.3. Deverao ser fornecidos todos os equipamentos e aplicativos necessarios para
sincronizar os objetos e seus atributos da base de dados dos usuarios (AD, LDAP)
para as contas armazenadas na solucao.

4.4. O servico devera ser acessivel através de protocolo seguro HTTPs.
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5. MIGRACAO DAS CONTAS

5.1. Os requisitos de migracao estao constantes no Anexo II.

6. TREINAMENTO

6.1. Objetiva a transmissao dos conhecimentos necessarios para que a equipe

técnica do CONTRATANTE suporte o funcionamento da solucao.

6.2. Devera ser realizado treinamento para a equipe técnica por videoconferéncia
ao vivo, com carga horaria minima de 20 (vinte) horas, que devera abordar as
informacoes necessarias a geréncia, administracao, auditoria e suporte interno
da solucao. O treinamento podera ser dividido por topico de administracdo a

critério do CONTRATANTE sem numero minimo de participantes.

6.3. Além do treinamento para as equipes técnicas, deverao ser fornecidos
documentos e tutoriais (em portugués) necessarios a capacitacao dos usuarios

finais da solucao a respeito das funcionalidades da ferramenta.

6.4. Ao término do treinamento, deverao ser fornecidos atestados de participacao,
em lingua portuguesa, contendo no minimo o nome do aluno, assunto, entidade

promotora e carga horaria.

6.5. Devera ser oferecido manual de utilizacdo das ferramentas em lingua

portuguesa.

7. SUPORTE TECNICO

7.1. Devera ser prestado suporte técnico e manutencado pelo fabricante e

CONTRATADA por todo periodo de vigéncia do contrato;
7.2. O servico de suporte técnico a solucao fornecida e implementada se destina a:

7.2.1. Correcao de problemas e esclarecimento de duvidas sobre configuracao

e utilizacao da solucao ofertada.

7.2.2. Manutencao e atualizacdo de softwares que compdem a solucao

ofertada.
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7.2.3. Os servicos serdao solicitados pela equipe técnica do CONTRATANTE
mediante abertura de chamado junto a CONTRATADA ou fabricante, via
chamada telefonica local ou gratuita, e-mail ou Internet, devendo o

recebimento dos chamados ocorrer em periodo integral (24x7x365).

7.3. Os atendimentos poderao ser realizados remotamente (via Internet, telefone e

e-mail). O Suporte técnico devera ser efetuado em portugués.

7.4. Nao havera limite de quantidade de chamados remotos durante a vigéncia do

contrato.
7.5. Os chamados serao classificados nos seguintes niveis de severidade:

7.5.1. Baixa: ocorréncias que nao interfiram na disponibilidade ou

performance dos servicos.
7.5.2. Normal: ocorréncias que prejudiquem os servicos sem interrompé-los.

7.5.3. Alta: qualquer ocorréncia que caracterize a indisponibilidade dos

Servicos.

7.6. Na abertura do chamado sera definida e registrada pelo CONTRATANTE o

nivel de severidade (baixa, normal e alta).

7.7. Os prazos para atendimento e solucdo dos chamados serao definidos de

acordo com a severidade:
7.7.1. Baixa: 02 (dois) dias uteis para solucao.
7.7.2. Normal: 01 (um) dia 1util para solucao.
7.7.3. Alta: 02 (duas) horas corridas para solucao.

7.7.4. Dos prazos acima, sera acrescido o tempo que a CONTRATADA

aguardar resposta das equipes do CONTRATANTE.

7.8. Para cada chamado técnico, a CONTRATADA devera informar um numero de
controle (protocolo) para registro, disponibilizar um meio de acompanhamento de

seu estado, bem como manter historico de acoes e atividades realizadas;

7.9.0 chamado técnico s6 sera considerado concluido apds confirmacao do

CONTRATANTE;
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7.10. Ao final de cada atendimento, a CONTRATADA devera emitir relatério técnico
contendo as seguintes informacoes: niumero do chamado, nivel de severidade,
descricao do problema e da solucdo, procedimentos realizados, data e hora da
abertura e do fechamento do chamado, data e hora do inicio e do término da

execucao dos servicos, identificacao do técnico da empresa.

7.11. A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, ou através de sistema
WEB, relatoério contendo as informacoes de data e hora de abertura e fechamento
do chamado, nome do responsavel pela abertura, nome do responsavel pelo
atendimento, numero de controle (protocolo), nivel de severidade e descricao
sucinta do chamado.

7.12. Em alinhamento a Lei 13.146/2015, propiciar ao menos um canal de
acessibilidade que permita aos usuarios, que sejam comprovadamente deficientes,
criarem demandas de suporte e consultarem seus andamentos. Esses usuarios

terao atendimento prioritario.

8. PRAZOS PARA A EXECUCAO DOS SERVICOS

8.1.No prazo de 5 dias contados da assinatura do contrato, a CONTRATADA
devera entregar ao CONTRATANTE um Plano de Implantacdo e Migracao,

prevendo o prazo para realizacdo, no minimo, das seguintes etapas:

ID Descricao da tarefa Predecessoras (ID) Responsavel Prazo

Levantamento técnico do ambiente do

! CONTRATANTE. CONTRATADA

2 Projeto Executivo - Versao 1.0. 1 CONTRATADA

Servicos de instalacdo, configuracao e

3 integracao da solucao ofertada. 12 CONTRATADA

Pégina 37 de 39



PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 242 REGIAO

Processo n° 22.935/2022
Pregéo Eletrdnico TRT 22 Regido n° 098/2021
Contrato n © 29/2022

4 Migracao Piloto. 1;2; 3 CONTRATADA

Validacao da migracéo piloto 1;2; 3; 4 CONTRATANTE

Caso a solucao nao seja aprovada pela

CONTRATANTE as caixas migradas

devem retornar para a solucao anterior L2345 CONTRATADA
6 de correio do CONTRATANTE.
7 Treinamento. 1,2;3;4;5;6 CONTRATADA
8 Projeto Executivo - Versao 2.0. 1,2; 3;4;5; 6,7 CONTRATADA

Migracao das demais caixas postais de

acordo com o Projeto Executivo versédo 1;2;3;4;5;:6;7; 8 CONTRATADA

9
2.0.
10 Entrega de toda documentacao. 1;2;3;4;5;,6;7;,8,9 CONTRATADA
N Recebimento Provls:‘)iio dos itens 1,2, 3 1; 2: 3; g;; 15(’) 6:7: 8; CONTRATANTE
Y Recebimento Deﬁreli:iflo dos itens 1,2, 3 1; 2; 39;; 4;;0?;161; 7. 8; CONTRATANTE
14 Inicio do faturamento da solucao. 1;9?; 1%;; 4;;1?;162;; 71;38; CONTRATADA
PRAZO TOTAL 30 dias

8.2. Os prazos poderao ser definidos pela CONTRATADA, sendo que a unica
restricao € que Integracao, Migracdo e Treinamentos sejam todos concluidos em

um total de 30 dias contados da assinatura do contrato;

8.3. A migracao do samba podera ser concluida em até 90 dias, sem prejuizo do

inicio da execucao dos servicos.
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8.3.1. Caso a copia dos documentos do sistemas de arquivos nao seja possivel
em até 15 dias por responsabilidade do CONTRATANTE, o prazo podera ser

prorrogado.

9. CONSIDERACOES GERAIS

9.1.A CONTRATADA devera cumprir o estabelecido no documento Termo de
Confidencialidade — Anexo VIII.

[CE==

Pégina 39 de 39

D4Sign c93bd389-178e-46af-8a88-12b7bffdad89 - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2.



40 péginas - Datas e hordrios baseados em Brasilia, Brasil
Sincronizado com o NTP.br e Observatério Nacional (ON)
Certificado de assinaturas gerado em 18 de November de 2022,

14:29:22

TRT 24 - 29 2022 Proc 22935 2022 RJR SERVICOS DE INF Ok pdf
Cddigo do documento c93bd389-178e-46af-8a88-12b7bffdad89

Assinaturas
DANIEL PIOLA ALVES:28644567888
Certificado Digital
daniel@rw3tecnologia.com
Assinou como parte

Eventos do documento

18 Nov 2022, 13:51:25

Documento c93bd389-178e-46af-8a88-12b7bffdad89 criado por RJR SERVICOS DE INFORMATICA LTDA (RW3)
(30ea01eb-048b-4527-9b7d-851d13739963). Email:contratos@rw3tecnologia.com. - DATE_ATOM:
2022-11-18T13:51:25-03:00

18 Nov 2022, 13:52:44

Assinaturas iniciadas por RJR SERVICOS DE INFORMATICA LTDA (RW3)
(30ea01eb-048b-4527-9b7d-851d13739963). Email: contratos@rw3tecnologia.com. - DATE_ATOM:
2022-11-18T13:52:44-03:00

18 Nov 2022, 13:59:36

ASSINATURA COM CERTIFICADO DIGITAL ICP-BRASIL - DANIEL PIOLA ALVES:28644567888 Assinou como
parte Email: daniel@rw3tecnologia.com. IP: 201.6.203.122 (c906cb7a.virtua.com.br porta: 47720). Dados do
Certificado: CN=DANIEL PIOLA ALVES:28644567888, OU=(em branco), OU=RFB e-CPF Al, OU=Secretaria da
Receita Federal do Brasil - RFB, OU=30572116000166, OU=VideoConferencia, O=ICP-Brasil, C=BR. - DATE_ATOM:
2022-11-18T13:59:36-03:00

Hash do documento original

(SHA256):60c741efd9b968012b5e9dbadaf14c31936478e39¢c314ad7009e33b8061b5f2e
(SHA512):41a2995a8c5b2ec95efc418fa8ec2d0f9c635100e2f9c2870261daa7b2cc4a35c914c41d431ff3b70a9a149dc90d09299a17e603ab04471c0a640ec42b7402af

Esse log pertence Unica e exclusivamente aos documentos de HASH acima

Esse documento esta assinado e certificado pela D4Sign




DIARIO OFICIAL DA UNIAO - secso 3

ISSN 1677-7069 N¢ 219, terga-feira, 22 de novembro de 2022

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 182 REGIAO
EXTRATO DE TERMO ADITIVO

PROCESSO: TRT/182 n2 18527/2018. CONTRATADA: SETIX BRASIL COMERCIO E SERVICOS DE
EQUIPAMENTOS ELETRONICOS LTDA. ESPECIE: 52 termo aditivo ao contrato n? 020/2019.
OBJETO: Substitui a razdo social de "SETIX COMERCIO E SERVICOS DE EQUIPAMENTOS
ELETRONICOS LTDA" para "SETIX CORPORATE LTDA"; acresce 25% ao valor anual estimado,
passando esse a ser fixado em RS 62.540,50, dentre outras alteragdes. FUNDAMENTO
LEGAL: Art.65, inciso |, alineas "a"e "b", inciso I, e §12, ambos da Lei 8.666/93. DATA DE
ASSINATURA: 18/11/2022.

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 232 REGIAO
EXTRATOS DE CONTRATOS

Proad 7691/2022. Contrato n. 34/2022. OBJETO: Contrata¢do de empresa especializada na
prestacdo de servigos de organizagdo de eventos e solenidades publicas, compreendendo:
a organizagdo, apoio técnico, acompanhamento do evento, fornecimento de pessoal, bem
como toda a logistica e infraestrutura necessaria para a realizagdo da sessdo solene
comemorativa aos 30 anos de cria¢do e instalagdo do TRT da 232 Regido. CONTRATADA: N.
A. BATISTA. CNPJ: 22.368.637/0001-78. VALOR GLOBAL: R$ 24.600,00. FUNDAMENTAGAO
LEGAL: Leis 14.133/21, 8.078/90 e 13.655/18 e LC 123/06. PROGRAMA DE TRABALHO:
PTRES 168279. ASSINATURA: 18/11/2022. VIGENCIA: 3 meses, contados de 21/11/2022 a
21/02/2023. SIGNATARIOS: Cicera Maria Pereira Zanca/TRT; Ménica Batista de Oliveira
/Contratada.

Proad 6826/2022. Contrato n. 35/2022. OBJETO: Contratacdo de servico de acesso a
solugdo integrada de colaboragdo e comunicagdo corporativa, que sera prestado conforme
exigéncias previstas no instrumento, nas condigdes estabelecidas no Anexo | - Especificagdo
do Objeto e demais documentos técnicos anexos ao Edital do PE 098/2021 e na ARP
047/2021 do TRT da 22 Regido. CONTRATADA: RIR servicos de Informdtica Ltda. CNPJ:
11.508.825/0001-38. VALOR GLOBAL: R$ 601.260,00. FUNDAMENTACAO LEGAL: Leis
10.520/02 e 8.666/93 e Decreto 10.024/19. PROGRAMA DE TRABALHO:
02.122.0033.4256.0051. ASSINATURA 17/11/2022. VIGENCIA: 30 meses da assinatura.
SIGNATARIOS: Cicera Maria Pereira Zanca/TRT; Daniel Piola Alves/Contratada.

Proad 7877/2022. Contrato n. 36/2022. OBJETO: Aquisicio de nobreak (UPS -
Uninterruptible power supply), conforme especificagdes e quantitativos estabelecidos no
Termo de Referéncia, anexo do Edital de Pregdo 15/2021 do Ministério da Justica e
Seguranga Publica. CONTRATADA: RTA - Rede de Tecnologia Avangada Ltda. CNPJ:
00.429.640/0001-11. VALOR GLOBAL: R$ 98.000,00. FUNDAMENTACAO LEGAL: Leis
8666/93, 10.500/02, 8078/90 e Decreto 7892/13. PROGRAMA DE TRABALHO: PTRES:
168279, Natureza de Despesa: 449052-35. ASSINATURA 17/11/2022. VIGENCIA: 12 meses
da assinatura. SIGNATARIOS: Cicera Maria Pereira Zanca/TRT; Paulo Henrique Altman e
André Luis Lopes Lueno/Contratada.

AVISO DE PENALIDADE

PROAD 7770/2021. Contrato 26/2021. CONTRATANTE: TRT 232 Regido. Contratada: :
Aimant Engenharia Ltda, CNPJ 24.216.797/0001-27. PENALIDADES: a) multa compensatdria,
a razdo de 20% do valor total do contrato, pela inexecugdo total, por culpa da contratada,
(item 11.7 do Contrato n. 26/21, c/c, art. 87, II, da Lei 8.666/93), cujo montante perfaz o
valor de RS 123.800,00; e b) impedimento do direito de licitar e contratar com a Unido e
descredenciamento do SICAF pelo periodo de 12 meses, por falha na execugdo do contrato
(item 11.1.1 do Contrato n. 26/21, c/c, art. 72, da Lei 10.520/02).

Cuiabd-MT, 18 de novembro de 2022

CICERA MARIA PEREIRA ZANCA
Diretor-Geral
Em Substituicdo

AVISO DE CANCELAMENTO DE PENALIDADE

Torna sem efeito a publicagdo do AVISO DE PENALIDADE do Proad 2736/2016,
Contrato 09/2017, constante no Diario Oficial da Unido, Edigdo n. 218, de 21/11/2022,
segdo 3, pagina 171, por erro na publicagdo. Por fim, ressaltamos que permanecem vélidas
as demais publicagdes constantes no Diario Oficial da Unido n2 218, de 21/11/2022, se¢do
3, pagina 171.

CICERA MARIA PEREIRA ZANCA
Diretora-Geral
Em substituicdo

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 242 REGIAO

AVISO DE ADIAMENTO
PREGAO N2 26/2022

Comunicamos o adiamento da licitagdo supracitada , publicada no D.O.U de
10/11/2022, .Entrega das Propostas: a partir de 18/11/2022, as 08h00 no site
www.comprasnet.gov.br. Abertura das Propostas: 07/12/2022, as 09h00 no site
www.comprasnet.gov.br. Objeto: Pregdo Eletronico - Aquisicdo de 1 (um) veiculo utilitario
esportivo grande (Sport Utility Vehicle - SUV).

CARLOS ALBERTO BARLERA COUTINHO
Chefe da Secgdo de Licitagdes

(SIDEC - 21/11/2022) 080026-00001-2022NE000022

AVISO DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO N2 23/2022 - UASG 80026

N2 Processo: 20517/2021. Objeto: Contratagdo de empresa especializada na
prestagdo de servigos de condugdo de veiculos oficiais, com fornecimento de mao de obra
com dedicagdo exclusiva, pertencentes a frota do Tribunal Regional do Trabalho da 242
Regido e daqueles eventualmente requisitados ou cedidos a este Regional.. Total de Itens
Licitados: 1. Edital: 22/11/2022 das 08h00 as 17h59. Enderego: R.delegado Carlos Roberto
Bastos de Oliveira,208 - Jdim Veraneio, Parque Dos Poderes - Campo Grande/MS ou
https://www.gov.br/compras/edital/80026-5-00023-2022. Entrega das Propostas: a partir
de 22/11/2022 as 08h00 no site www.gov.br/compras. Abertura das Propostas: 12/12/2022
as 14h30 no site www.gov.br/compras.

CARLOS ALBERTO BARLERA COUTINHO
Chefe da Secdo de Licitagdes

(SIASGnet - 21/11/2022) 80026-00001-2022NE000022

DIRETORIA-GERAL
EXTRATO DE CONTRATO

Proc. n? 22.935/2022. Contrato n? 29/2022. Contratante: TRT da 242 Regido, CNPJ n2
37.115.409/0001-63. Contratada: RIJR Servicos de Informatica Ltda, CNPJ n®
11.508.825/0001-38. Objeto: Servico de acesso a solugdo integrada de colaboragdo e
comunicagdo corporativa. Vigéncia: 30 meses, a partir da assinatura do contrato, contados
a partir do recebimento definitivo da solugdo (itens 1, 3 e 4). Valor global: RS 658.440,00.
Pregdo Eletronico n® 098/2021 - TRT 22 Regido. PTRES 168296. ND 3.3.90.40.
2022NE000462 e 2022NE000463. Assinatura: 18.11.2022. Gerson Martins de
Oliveira/Contratante; Daniel Piola Alves/Contratada.

EXTRATO DE TERMO ADITIVO
Proc. 19.965/2021. Contratante: TRT da 242 Regido, CNPJ n? 37.115.409/0001-63.

Contratada: AOVS Sistemas de Informdtica S.A., inscrita no CNPJ sob n? 05.555.382/0001-
33. Espécie: 12 Termo Aditivo ao Contrato n? 11/2022. Objeto: | - alterar o § 62 na Cldusula

32 - Do servigo a ser executado, constante do contrato originario; Il - substitui¢cdo de login
de acesso a plataforma virtual de aprendizagem do servidor Fabiano Ricardo de Oliveira em
beneficio do servidor Lucas Freitas do Rosdrio. Fundamento legal: artigo 65, II, "b" da Lei

n? 8.666/1993. Data da assinatura: 17.11.2022

JUSTICA FEDERAL
12 REGIAO
SECAO JUDICIARIA NO AMAPA
AVISO DE DISPENSA DE LICITACZ\O N2 45/2022

Intengdo de Dispensa de Licitagdo 45/2022 - com base no §32 do art. 75 da LEI N. 14.133/2021

A Justica Federal de Primeiro Grau - Secdo Judicidria no Amapd, com registro no
CNPJ/MF sob o n. 05.426.574/0001-40 e sede na Rodovia Norte-Sul, Infraero I,
Macapd/AP, neste ato representada pelo seu pregoeiro designado pela Portaria
SECAD/DIREF n. 97-2022, torna publico que tem interesse em contratagcdo de empresa
especializada na execugdo dos servigos referentes a 42 revisdo de garantia de fabrica em
dois veiculos oficiais pertencentes a esta Segdo Judicidria. Neste processo, a Administragdo
escolhera a proposta mais vantajosa.

Limite para apresentagdo da Proposta de Pregos: 25-11-2022 as 18h.

O termo de referéncia da dispensa n. 45/2022 encontra-se disponivel no sitio
eletrénico: https://sistemas.trf1.jus.br/licitacoes/index.php.

A proposta devera ser entregue na Secdo de Compras e Licitagdes (SELIT),
situada no enderego acima mencionado ou por e-mail: selit.ap@trfl.jus.br, das Sh as 17h.

Macapa-AP, 21 de novembro de 2022.
MAURICIO PINHEIRO DE SANTANA
Diretor da SECAD

SEGAO JUDICIARIA NO AMAZONAS
EXTRATO DE TERMO ADITIVO

Espécie: Primeiro Termo Aditivo ao Contrato n. 17/2021. Contratante: Justica Federal/SJ)-
Amazonas. Contratada: VMI Sistemas de Seguranga Ltda. Objeto: prorrogagdo do prazo de
vigéncia por mais 12 (doze) meses, nos termos da sua Clausula Décima Terceira. Base
Legal: Artigos 106 e 107 da Lei n. 14.133/2021. P. A. n. 0004185-34.2021.4.01.8002.
Vigéncia: 30/11/2022 a 29/11/2023. Data de Assinatura: 21/11/2022. Assinado por: Dr.
Edson Souza e Silva, Diretor da Secretaria Administrativa, pela contratante e, Sr. Alan
Moraes Viegas, pela contratada.

EXTRATO DE RESCISAO

Contratante: Justica Federal - SJ/Amazonas. Contratado: L. A. Félix - ME. CNPJ:
06.090.689/0001-79. Objeto: extingdo unilateral do Contrato n. 02/2022 (15142191), a
contar de 18/11/2022. Base Legal: artigo 137, inciso V, da Lei 14.133/2021. P.A. n.
0006180-82.2021.4.01.8002. Data de Assinatura: 18/11/2022. Assinado por: Dr. Edson
Souza e Silva, Diretor da Secretaria Administrativa, pela contratante.

SECAO JUDICIARIA NA BAHIA
EXTRATO DE CONTRATO

Espécie: Contrato 16938941. CONTRATANTE: Justica Federal de 12 Grau-Seg¢do Judicidria da
Bahia (Dr. Durval Carneiro Neto). CONTRATADA: ORRICO OLIVEIRA ENGENHARIA LTDA (Srs.
MARCUS VINICIUS ORRICO SANTOS e LUCAS CERQUEIRA DE ALMEIDA), CNPJ/MF
20.852.647/0001-59. OBJETO: Contratagdo de empresa especializada na execucdo de
assentamento de piso porcelanato em area externa, para a realizagdo do servigo no acesso
principal do Férum Teixeira de Freitas, localizado na Avenida Ulysses Guimardes n2 2799,
Salvador - BA. Valor Total: RS 51.873,91 (cinquenta e um mil oitocentos e setenta e trés
reais e noventa e um centavos). VIGENCIA: 135 (cento e trinta e cinco) dias, com inicio em
21/11/2022. DOTACAO ORGCAMENTARIA: Programa de Trabalho 168312; Elemento de
Despesa 339039. Nota de Empenho 2022NE939, emitida em 07/11/2022. BASE LEGAL: Lei
n. 8.666/1993, na Instrugdo Normativa n. 03/2018 do MPDG. PAe 0010831-
20.2022.4.01.8004. Ass. em 19/11/2022.

EXTRATO DE CONTRATO

Espécie: Contrato 16926062. CONTRATANTE: Justica Federal de 12 Grau-Seg¢do Judicidria da
Bahia (Dr. Durval Carneiro Neto). CONTRATADA: FS SERVICOS DE OBRAS E REFORMAS
ACABAMENTO NA CONSTRUCAO CIVIL EIRELI (Sr. ALEXSANDRE FREIRE DE OLIVEIRA),
CNPJ/MF 20.794.945/0001-30. OBJETO: Contratacdo de empresa especializada de
engenharia para prestacdo dos servicos de retirada de brises e suportes auxiliares, com
fornecimento de mao de obra, materiais e ferramentas necessérios, a serem executados nas
dependéncias do prédio Sede do Férum Teixeira de Freitas, sob o regime de execugdo
global., conforme especificagdes e demais elementos técnicos definidos no projeto basico.
Valor Total: RS 72.358,49 (setenta e dois mil trezentos e cinquenta e oito reais e quarenta e
nove centavos). VIGENCIA: 180 (cento e oitenta) dias, com inicio em 28/11/2022. DOTAGAO
ORCAMENTARIA: Programa de Trabalho 168312; Elemento de Despesa 339039. Nota de
Empenho 2022NE933 emitida em 04/11/2022. BASE LEGAL: Lei n. 8.666/1993, na Instrugdo
Normativa n. 03/2018 do MPDG. PAe 0026067-46.2021.4.01.8004. Ass. em 18/11/2022.

AVISO DE PENALIDADE

A Justica Federal da Bahia torna publica a aplicagdo, através do PA 0014708-
65.2022.4.01.8004, a empresa CERQUEIRA GONCALVES CIA LTDA, CNPJ 14.073.092/0001-
44, da penalidade de suspensdo tempordria de participar de licitagdes e impedimento de
contratar com esta Justica Federal - Secdo Judicidria da Bahia, pelo periodo de 03 (trés)
meses, em virtude da falta de entrega dos bens especificados no Termo de Referéncia e
Cotacdo Eletronica n. 85/2022, ¢/ fulcro no art. 87, inciso Ill, da Lei n? 8.666/93.

FABIO ROGERIO FRANGA SOUZA
Diretor do Foro
Em exercicio

Este documento pode ser verificado no enderego eletrénico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05302022112200171
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