JANEIRO/2018
Total de Manifestacfes: 310

Forma de Contato

144

Telefone - 46,45%

Pessoal - 0,65%

64

Email - 52,90%
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Relacionamento com o TRT

Senvidor - 60%7 8
Reclamante - 14,48%7 163
Reclamado - 0,65%7 6
Outros - 14,52% 78
Estagiario - 2,58%7 4
Arrematante - 0,65%7 8
Adwvogado/Procurador - 6,77%7 2
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Classificagéo das Manifesta¢des

Sugestdo - 0,32% 1
Reclamagéo - 27,42% 85
Pedido de Informagé&o (Lei n® | l 131
12.527/2011) - 42,26%
Elogios - 0,65% 2
Lo 89

Duvidas/Consultas - 28,71%

Denuncia - 0,65% ﬂl 2
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Tipos de Demandas
Comunicagao Sistemas Informatizados - 30% 30
Alvaras, Guias - 2,58% 8
Funcionamento, Estrutura, Norma Internas - 5,16% 16
CertidGes - 4,84% 15
Audiéncias Trabalhistas - 2,58% 8
Consultas Direitos Trabalhistas/Previdenciarios - 4,19% 13
Andamento Processual - 45,48% 141
Administrativo - 24,48% 79
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Areas Demandadas
-
Varas do Trabalho/TRT/TST - 45,48% | 141
Cadastramento Processual/Certiddes - 9,03% 28
Sistemas Informatizados - 9,86% 30
Diretoria Geral - 2,58% 8
Documentacéo - 3,23% 10
Coordenadoria de Gestéo de Pessoas - 2,58% 8
Secretaria Tribunal Pleno - 18,71% 58
Secretaria Judiciaria - 2,58% 8
Atermagdo - 6,13% 19
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Manifestagdes por Varas - TRT - TST

TRT e TST - 21,28%
22 VT de Trés Lagoas - 4,26%
12 VT de Trés Lagoas 3,55%
VT de Rio Brilhante - 1,42%
VT de Ponta Pora - 2,84%
VT de Paranaiba - 0,71%
VT de Nova Andradina - 4,26%
VT de Navirai - 4,26%
VT Jardim - 1,42%
VT de Fatima do Sul - 4,26%
22 VT de Dourados - 2,84%
12 VT de Dourados - 3,55%
VT de Coxim - 0,71%
CT de Corumbaé - 1,42%
VT de Cssilancia - 0,71%
VT de Bataguassu - 4,26%
VT de Aquidauana - 2,13%
72 Vara de Campo Grande - 6,38%
62 Vara de Campo Grande - 4,26%
52 Vara de Campo Grande - 3,55%
42 Vara de Campo Grande - 6.38%
32Vara de Campo Grande - 5.67%
23 Vara de Campo Grande - 4,26%

12 Vara de Campo Grande - 5.67%

Motivo do Arquivamento

125
Solucionada de imediato

181
Solucionada

Arquivada por falta de
informacéo do manifestante
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