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Email - 52,93%

formulario eletronico -
14,64%

Pessoal - 0,45%

Telefone - 31,98%

Forma de Contato
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Advogado/Procurador - 8,11%

Estagiário - 1,35%

Outros - 52,25%

Reclamado - 1,80%

Reclamante - 33,33%

Servidor - 3,15%

Relacionamento com o TRT
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Denùncia - 0,23%

Dúvidas/Consultas - 11,04%

Pedido de Informação (Lei nº
12.527/2011) - 58,11%

Reclamação - 30,18%

Sugestão - 0,45%

Classificação das Manifestações
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Andamento Processual 
- 34,46%

8

Audiências 
Trabalhistas - 0,45%

7

2

Funcionamento, 
Estrutura, Norma 
Internas - 0,45%
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Comunicação 
Sistemas 

Informatizados - 7,88%
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Administrativo - 52,25%

Consultas Direitos
Trabalhistas/Previdenciários 

- 1,80%

Certidões - 1,58%

Alvarás, Guias - 1,13%

Tipos de Demandas
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Atermação - 2,25%

Secretaria Judiciária - 0,90%

Secretaria Tribunal Pleno - 1,35%

Coordenadoria de Gestão de Pessoas - 48,87%

Documentação - 0,23%

Diretoria Geral - 0,23%

Sistemas Informatizados - 11,71%

Cadastramento Processual/Certidões - 2,48%

Varas do Trabalho/TRT/TST - 31,98%

Áreas Demandadas
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1ª Vara de Campo Grande - 5,63%

2ª Vara de Campo Grande - 6,34%

3ª Vara de Campo Grande - 6,34%

4ª Vara de Campo Grande - 7,04%

5ª Vara de Campo Grande - 4,23%

6ª Vara de Campo Grande - 4,93%

7ª Vara de Campo Grande - 5,63%

VT de Aquidauana - 2,11%

VT de Bataguassu - 3,52%

VT de Cssilância - 2,82%

CT de Corumbá - 2,82%

VT de Coxim - 1,41%

1ª VT de Dourados - 2,82%

2ª VT de Dourados - 2,82%

VT de Fatima do Sul - 2,11%

VT de Naviraí - 2,82%

VT de Nova Andradina - 3,52%

VT de Paranaíba - 1,41%

VT de Ponta Porã - 0,70%

VT de Rio Brilhante - 5,63%

1ª VT de Três Lagoas 3,52%

2ª VT de Três Lagoas - 2,82%

TRT e TST - 19,01%

Manifestações por Varas - TRT - TST
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Arquivada por falta de
informação do manifestante -

1,35%

Solucionada - 36,49%

Solucionada de imediato -
62,16%

Motivo do Arquivamento

 


